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l.- Metodologia

El proceso fue desarrollado conforme a lo establecido en el art. 72 de la Ley 20.500 sobre Asociaciones
y Participacion Ciudadana en la Gestidn Publica. En ese contexto, la Direccién General de Promocién de
Exportaciones — PROCHILE, realizé por primera vez su Cuenta Publica Participativa como Servicio Publico,
constituido el pasado 1 de julio de 2019. Como consecuencia de la crisis sanitaria, se debid hacer en
modalidad virtual. En la instancia, el Director General, Jorge O’Ryan Schiitz, presento los resultados del
afo 2019, abriendo canales a la ciudadania para opinar y consultar respecto de la gestién y quehacer
institucional, con lo que se cumplié con el marco normativo antes sefialado.

Il.- Difusion y Publicacion

Los contenidos asociados a la Cuenta Publica, incluyendo el video de presentacion del Director General,
el documento del balance y la Presentacién Cuenta Publica Participativa Gestion 2019, fueron
publicados en un banner en la pagina web Institucional. Para recibir opiniones se habilité un formulario
web y se informé el calendario con las debidas etapas que comprende esta instancia, el cual mostraba
los plazos que a continuacion se especifican:

- Periodo de apertura para recepcién de opiniones: 29-05-2020 al 29-06-2020.
- Plazo de publicacién de respuesta de la Autoridad a opiniones: Hasta el 27-07-2020.

lll.- Contenido de la Cuenta Publica 2019

- Mensaje del Director General de ProChile
- Introduccién

- Contexto y cambios ejecutados en 2018 que dieron pie a la gestion 2019
- Apoyo a exportadores - resultados 2019

- Por foco estratégico

- Nuevas herramientas
- Antecedentes Institucionales

- Creacion de Servicio

- Redisefio Red Externa

- Informacién a la ciudadania

- Estructura organizacional

- Dotacion personal

- Recursos Presupuestarios
- Hitos regionales

- Metas y Desafios 2020

IV. Opiniones recibidas

Sin opiniones, comentarios u observaciones.



