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APRUEBA BASES DE LICITACION PUBLICA PARA
ENCOMENDAR LA FUNCION DE CERTIFICAR EL
ORIGEN DE LOS PRODUCTOS  CHILENOS
EXPORTABLES EN EL MARCO DE LOS ACUERDOS
COMERCIALES INTERNACIONALES

Santiago, 6 de febrero de 2020.

RESOLUCION EXENTA N J- 0084 /

VISTOS:

El Decreto con Fuerza de Ley 1-19653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley N°
21.080 gue medifica diversos cuerpos legales con el objeto de modernizar el Ministerio de Relaciones
Exteriores; el Decreto Supremo N° 1.295 de 1992 y el Decreto Exentc N° 271 de 2019, ambos del
Ministeric de Relaciones Exteriores; y ia Resolucion N° 7 de 2019, de ia Contraloria General de la
Reptiblica.

CONSIDERANDO:

1.

Que, por Decreto Supremc del Ministerio de Relaciones Exteriores N 1.295, de 4 de noviembre de
1992, se designé a la Direccidén General de Relaciones Economicas Internacionales, en adelante e
indistintamente DIRECON, como la reparticién publica oficial de acuerdo a la legislacién chilena,
encargada de certificar el origen de las mercaderias elaboradas y producidas en Chile.

Que, en virtud de la entrada en vigor de la Ley 21.080, la Direccidon General de Promocion de
Exportaciones, en adelante e indistintamente ProChile, es la sucesora y continuadora legal de la
Direccitn General de Relaciones Econémicas internacionales en materia de certificacion de origen.

Que, el Comité de Representantes de ALADI, del cual Chile es parte, con fecha 4 de agosto de
1999, mediante la dictacion de la Resolucién N° 252, aprobé el texto consclidado y ordenado de la
Resolucion N° 78 del Comité de Representantes que establece el "Régimen General de Crigen de
fa Asociacion”, por el gue se rigen en esta materia diversos acuerdos suscritos por los Estados
Miembros de la ALADI; normativa que fue incerporada al ordenamiento juridico internc mediante el
Decreto Supremo N° 79 de 2014, del Ministeric de Relaciones Exteriores.

Que, teniendo en cuenta que el proceso de certificacion de origen constituye una actividad que debe
ejecutarse en el ambito nacional, lo que implica la utilizacién de recursos fisicos y humanos gue
actualmente no se satisface con la dotacion propia de esta Direccién General, se ha estimado
necesario llamar a una propuesta plblica para seleccionar a ias entidades que, bajo la modalidad
de encomendamiento de funciones y de acuerdo a las condiciones y requisitos establecidos en las
presentes Bases, seran las encargadas de realizar la certificacion del origen de los productos
chilenos agricolas, incluidos los de |la pesca, y de los productos chilenos industriales, que se
pretendan exportar al amparo de las reglas de origen establecidas en los Acuerdos Comerciales
suscritos por Chile o que se suscriban en el futuro, en los cuales se permite a la Direccidn General
de Promocion de Exportaciones delegar ¢ encomendar dicha certificacion.

Que, para tal propésito, es necesario establecer un procedimiento especial que regule los requisitos
a los que deben sujetarse las entidades de! rubro en la presentacion de sus Propuestas, que
garantice, ademas, la transparencia y eficacia en la contratacion.
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RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBANSE las siguientes Bases de Licitacion Poblica para encomendar a una entidad
la funcién de certificar el origen de fos productos chilenos exportables, del sector agricola/pesquerc y, a
ofra entidad, la correspondiente a los productos chilenos de! sector industrial, que pretendan ser
exportados, en el marco de los Acuerdos Comerciales que asi Io permitan, cuyo texio es el siguiente:

_ BASES DE LICITACION PUBLICA
PARA LA CONTRATACION DEL ENCOMENDAMIENTO DE LA FUNCION DE CERTIFICAR EL
ORIGEN DE PRODUCTOS CHILENOS EXPORTABLES EN EL MARCO DE LOS ACUERDOS
COMERCIALES QUE ASi LO PERMITAN

I ANTECEDENTES GENERALES
1. Infroduccion

Las normas de origen son reglas especificas para determinar el pais en donde las mercancias fueron
producidas o elaboradas cumpliendo determinados requisitos, condicion indispensable para beneficiarse
de las preferencias otorgadas en un Acuerdo Comercial.

En relacion con las normas de origen, los Tratados de Libre Comercio o Acuerdos Comerciales,
contemnpian dos clases de criterios para la calificacién de los productos originarios. El primero de ellos
se refiere a aquellas mercancias totaimente elaboradas u obtenidas en e pais exportador, y el segundo,
a aquellos preductos 0 mercancias obtenidas en el pais exportador que incorpore materiales que no
hayan sido enteramente obtenidos en &l, siempre que tales materiales hayan sido objeto de elaboracion
o fransformacidn suficiente.

La certificacion de origen, mediante la expedicion del correspondiente “certificada”, tiene por objeto
acreditar que las mercancias de exportacion cumplen con los requisitos de origen establecidos en los
respectivos acuerdos comerciales, a fin de que puedan acogerse al régimen de beneficios arancelarios
establecido.

En este sentido, los acuerdos comerciales contemplan fa eliminacion de los derechos de aduana a las
importaciones de productos originarios de Iz otra parte contratante de! respectivo acuerdo, mediante el
establecimiento de un calendario de reduccién arancelaria.

Para &l cumplimiento de la funcion de certificacion de origen, y de conformidad a lo establecido en cada
Acuerdo Comercial, ProChile puede celebrar convenios con otras entidades mediante dos modalidades
de contratacion: "encomendamiento de funciones” o “prestacion de servicios “.

En el primer caso, ProChile habilita a la entidad contratada para emitir y suscribir los certificados de
origen, como, asimismo, cobrar al sclicitante el valor de éstos, recursos que pasan a formar parte de
su patrimonio. En el segundo caso, la entidad contratada es ia encargada de prestar los servicios de
verificacion y precertificacion del origen de los productos nacionales exportabies, y que posteriormente
los certificados de origen seran aprobados y emitidos por ProChite.

presentes Bases de Licitacion se refieren exclusivamente a la primera modalidad, esto es,
oREccity engpmendamiento de funciones”.
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2. Obijeto de ia Licitacion

Las presentes Bases tienen por objeto regular el proceso de seleccion de las entidades que seran las
encargadas de realizar la certificacion de origen de los productos chilenos exportables, una para el
sector agricola y pesquero, y la otra para el sector industrial. Dicho encomendamiento de funciones
abarca a todos aquellos Acuerdos Comerciales suscritos por Chile o que se suscriban en el futuro, en
que ProChile, habiendo sido designada como la auteridad competente para emitir los certificados de
origen, puede encomendar o delegar esta funcién en entidades u organismos pablicos o privados.

Cabe hacer presente que, actualmente, esta modalidad de cerlificacion opera para los Acuerdos
Comerciales suscritos con Alianza dei Pacifico (Colombia, México y Pertl), Bolivia, Colombia, Cuba,
Ecuador, India, indonesia, Japén, Malasia, Mercosur (Brasil, Argentina, Paraguay y Uruguay), Perd,
Tailandia, Turquia, Uruguay, Venezuela, Vietnam y para aquellas exporiaciones que se acojan al
Sistema Generalizado de Preferencias (SGP)

Para los efectos de la presente licitacion, la labor de certificacion del origen de los productos chilenos

exportables debera realizarse a la luz de las disposiciones de cada Acuerdo Comercial y respecio de
los productos descritos en las siguientes clasificaciones arancelarias del Arancel Aduanero Chileno:

LISTA DE PRODUCTOS AGRICOLAS Y DE LA PESCA

CAPITULOS 1,2, 3,5,6,9,10,12y 14 | COMPLETOS

CAPITULO 4 SOLGC PARTIDA 0409

CAPITULO 7 COMPLETOC, SALVO PARTIDAS 0710, 0711 y 0712
CAPITULO 8 S0LO PARTIDAS 0801 A 0810

CAPITULO 13 SOLO PARTIDA 1301

CAPITULO 41 SOLO PARTIDAS 4101 A 4103

CAPITULO 44 SOLO PARTIDAS 4401 A 4405

CAPITULQ 51 SOLO SUBPARTIDA 5101.11 Y 5101.19 Y PARTIDA 5102

Excepcionalmente, respecto de los Acuerdos Comerciales suscritos con paises miembros de ALADI
(Bolivia, Cuba, Ecuador, Mercosur, Perd y Venezuela), la verificacion y certificacion del origen de los
productos chilenos exportables de los referidos sectores, en los Capitulos 3 y 12, deberg realizarse
respecto de los productos incluidos en las siguientes clasificaciones arancelarias NALADISA:
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CAPITULO 3 SOLO ITEM 0307.60.00
CAPITULO 12 COMPLETO, SALVQ SUBPARTIDA 1212.20
LISTA DE PRODUCTOS INDUSTRIALES
CAPITULO 4 COMPLETOC, SALVO PARTIDA 0408
CAPITULO 7 SOLO PARTIDAS 0710, 0711y 0712
CAPITULO 8 COMPLETQ, SALVO PARTIDAS 0801 A 0810
CAPITULO 11 COMPLETO
CAPITULO 13 COMPLETOQ, SALVO PARTIDA 1301

CAPITULO 15 AL 40

COMPLETOS

CAPITULO 41

COMPLETOQ, SALVO PARTIDA 4101 A 4103

CAPITULO 42y 43

COMPLETQS

CAPITULO 44

COMPLETO, SALVO PARTIDAS 4401 A 4405

CAPITULO 45 AL 50

COMPLETOS

CAPITULGC 51 COMPLETO, SALVQO SUBPARTIDAS 5101.11 Y 5101.19 ¥
PARTIDA 5102
CAPITULOS 52 AL 97 COMPLETOS

Excepcionaimente, respecto de los Acuerdos Comerciales suscritos con paises miembros de ALADI
(Boiivia, Cuba, Ecuador, Mercosur, Pert y Venezuela), la verificacion y certificacién del origen de los
productos chilenos exportables del referido sector, en los Capitulos indicados a continuacién, deberan
realizarse respecto de los productos incluidos en las siguientes clasificaciones arancelarias NALADISA:

Cédigos Arancelarios

CAPITULO 13 COMPLETO, SALVO ITEM 1302.31.00

CAPITULO 18
//ﬁ/‘/‘“’“’“"% CAPITULO 22
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COMPLETO, SALVO PARTIDAS 1603, 1604 Y 1605

SOLO PARTIDA 2201 A 2202
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CAPITULO 26 COMPLETO, SALVQO ITEM 28603.00.00, PARTIDA 2613 Y
SUBPARTIDA 2620.90

CAPITULO 28 COMPLETO, SALVO ITEMS 2804.90.00, 2807.00.00,
2825.30.00, 2825.60.00, 2825.70.00, 2825.90.00, 2833.24.00,
2823.25.00, 2833.20.00, 2841.90.00, 2842.90.90

CAPITULO 71 COMPLETO, SALVO SUBPARTIDAS 7106.91 Y 7108.12

CAPITULO 74 COMPLETO, SALVO PARTIDA 7401, 7402, SUBPARTIDAS
7403.11 A7403.19 Y PARTIDA 7404

CAPITULO 81 COMPLETO, SALVO ITEM 8112.99.00

il BASES ADMINISTRATIVAS

Para que una cferta o propuesta se considere valida, debera cumpiir con las disposiciones de las
presentes Bases Administrativas y de las Especificaciones Técnicas, las cuales regiran el proceso de
llamado a propuesta, presentacion de las ofertas, su apertura, adjudicacion y todas las demas materias
relacionadas con esta Licitacion.

1. Normas Generales

1.1. Documentos de la Licitacion

Este llamado a presentar propuestas y e! contrato correspendiente, se regirdn por los siguientes

documentos:
« Las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y sus Anexos
* Aclaraciones, Respuestas y Modificaciones a las Bases, si ias hubiere.
s+ Oferta del Adjudicatario.
+ Contrato que suscriba ProChile con el Adjudicatario.

Los documentos antes mencionados formaran parte del conirato derivado de la adjudicacién de la
propuesta, considerandose entre si como un todoc. En caso de existir discrepancias entre dichos
instrurnentos, prevaleceran las disposiciones de las Bases.

El Proponente debera examinar todas las instrucciones, condiciones y especificaciones que figuran en
las Bases de Licitacion, las cuales, junto con las eventuales aclaraciones y respuestas a aquellas,
constituyen la Unica fuente de informacién que debe el Proponente considerar al preparar su oferta.

1.2, Cumplimiento de Plazos

Los participantes deberan dar cumplimiento a los plazos que se establecen en estas Bases. Para los
efectos de la presente Licitacion, salvo que se disponga expresamente ofra cosa, los plazos se
entenderan de dias corridos. Si el plaze vence en dias sabado, domingc o festivo, se entendera
tomaticamente prorrogado hasta el dia habil siguiente sin necesidad de comunicacion ¢ resolucion
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1.3. Costo de preparacion de la Oferta

Los costos relacionados con la elaboracién y presentacién de la oferta seran de cargo exclusivo de cada
proponente, no asistiéndole a ProChile responsabilidad alguna en tal materia, cualquiera sea el resultado
de la licitacion.

1.4. Domicilio de los proponentes

Quienes presenten ofertas en esta licitacion, deberan, para los efectos del cumplimiento de las
obligaciones del contrato, fijar su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago, y se someteran a la
furisdiccién de sus Tribunales Ordinarios de Justicia, lo que quedara establecido en el convenio
correspondienie con el Adjudicatario de la contratacion.

2, REQUISITOS Y ANTECEDENTES DEL PROPONENTE

21, Participantes

Podran participar en {a presente Licitacion Publica las personas naturales y/o juridicas, nacionales y/o
extranjeras, que cumplan con ios requisitos especificados en estas Bases.

Podran, asimismo, presentar en forma conjunta una misma propuesta en la presente licitacion, dos o
mas personas juridicas asociadas como “consorcio”. En tal caso, las actuaciones, los hechos y las
cmisiones que se presenten en el desarroilo de la licitacion afectaran de igual forma a todos los miembros
de la asociacién o consorcio, considerados individualmente.

2.2. Requisitos minimos para participar
2.21. Documentos Administrativos

a) Adjuntar el Anexo N°1: “Formulario de datos del Oferente”. Dicho formulario debe ser
completade y firmado por el representante legal. Solo se aceptaran ofertas presentadas
utilizando el formutaric contenido en el citado Anexo, de io contrario seran declaradas
inadmisibles y no seran evaluadas.

b} Entrega de una Garantia de Seriedad de la Oferta, de conformidad a lo indicado en el numeral
2.2 3. de estas Bases.

€) Encaso de que postulen dos o mas personas juridicas que hayan acordado participar de manera
conjunta en la presente licitacion, a través de un “consorcic”, deberan cumplir con los siguientes
requisitos especiales:

i. Presentar un conirato de celaboracion. Dicho contrato debera constar a lo menos en un
instrumento privado firmado ante Notario, suscrito por los representantes legales de todos
y cada uno de los integrantes del futurc consoreio.

ii. Presentar un mandato, otorgado mediante instrumento autorizado por Notario, en el que
todos y cada una de las empresas integrantes dei futuro consorcio deberan designar un
mandatario comin, con facultades suficientes para actuar en todo el proceso licitatorio en
representacidn de todos y cada uno de ellos.

/”N—\ o ii. Cada una de ias empresas integrantes del futuro consorcio debera presentar toda Ia
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" documentacion exigida en fas presentes Bases de Licitacion, con el objeto de verificar la
\{% idoneidad para ofertar de cada uno de los integrantes del consorcio.
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2.2.2. Documentos Técnicos

a) Adjuntar ef Anexo N° 2: “Formulario Oferta Técnica”, de conformidad con las Especificaciones
Técnicas. Dicho formulario debe ser completado y firmado por e} representanie legal. Sélo se
aceptaran ofertas presentadas utilizando los formufarios contenidos en el citado Anexo, de lo
contrario seran declaradas inadmisibles y no seran evaluadas.

b) Ei Oferente como minimo debera acreditar que cuenta con oficinas dentro del radio urbano de
las siguientes ocho ciudades: Arica, Iquigue, Antofagasta, Valparaiso, Concepcion, Puerto Montt,
Punta Arenas y Santiago.

¢} El precio dei certificado de origen sera de $ 10.000 {diez mil pesos), impuestos incluidos; sin
perjuicio de lo sefialado en el parrafo final del numeral liL.4 de las presentes Bases.

d) Contar con una infraestructura minima por cada oficina ofertada: escritorios, sillas, computadores
con conexion a internet, impresoras y demas mobitiario adecuado al ndmerc de perscnas
inciuidas en la respectiva propuesta, asi como ia recepcion de clientes.

e} Contar con profesionales o técnicos o expertos con experiencia en procesos de certificacion de
origen en cada una de las oficinas obligatorias y en cada una de las oficinas adicionales incluidas
en su propuesta.

2.2.3. Garantia seriedad de la oferta

Los Oferentes deberan entregar, al momento de presentar su propuesta, una garantia de Seriedad de la
Oferta, la que debera cumplir las siguienies condiciones y exigencias:

+ Se aceptara todo tipo de garantia gue asegure €! cobro de la misma de manera rapida y efectiva,
tales como boleta bancaria, péliza de seguro de ejecucién inmediata, vale vista, o certificado de
fianza.

s La caucién o garantla debera ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.
» La garantia podra ser otorgada por el Oferente ¢ por un tercerg a su nombre; asimismo, podra
otorgarse mediante uno ¢ varios instrumentos financieros de la misma naturaleza que, en

conjunto, representen el monto o percentaje a caucionar.

+ En el caso que el oferente sea un Consorcio la garantia de seriedad de la oferta podra ser
tomada por cuaiquiera de las empresas que forman parte de dicho Consorcio o un tercero.

+« Vencimiento: 60 dias habiles posteriores a la fecha de cierre de las ofertas.

+« Monto: $ 1.000.000.- {un millon de pesos)

+ Glosa: Sila garantia consiste en una boieta bancaria, péliza de seguros ¢ certificado de fianza,
es deseable que la glosa sefiale, al menos, lo siguiente: “Garantia de Seriedad de la Oferta —
Encomendamiento de Funciones para Certificacion de Origen de Productos Chilenos
Exportables®.

DIRE
[:{SU!‘-’TOS%!&%{;GS ¢« Forma v oportunidad de restitucion: La Garantia de Seriedad de la Oferta entregada por el

\ PROCH: B proponente cuya oferta haya sido adjudicada, se le devolvera una vez que suscriba el Contrato
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correspondiente y conira la recepcién conforme de ia Garantia de Fiel Cumplimiento de!
Contrato. A los participantes aceptados y no adjudicados, se les devolvera la garantia dentro
de los 10 dias siguientes a la suscripcién del contrato con el respectivo Adjudicatario. En caso
de que la Licitacion sea declarada desierta, las garantias de seriedad que se hubieran
entregado se devolveran dentro de los 10 dias siguientes a la total tramitacién de la respectiva
resolucion. Asimismo, las garantias de seriedad relativas a las propuestas declaradas
inadmisibles en la etapa de apertura de las mismas se devolveran dentro de los 10 dias
siguientes a la fotal tramitacién de la respectiva resolucion.

¢ Lagarantia se hara efectiva en los siguientes casos: a) si el proponente se desiste de su oferta

después de haber sido abierta la propuesta. b) si ProChile dejare sin efecto la adjudicacion,
en virtud de lo previsto en el numeral 3.9. de las presentes Bases.

3. PROCESO DE LICITACION

3.1, Pubticacion de Bases de Licitacion

El llamado a licitacion se publicard en un diario de circulacién nacional, en los que se indicara el lugar,
dia y hora para la presentacién de las ofertas y demas etapas y condiciones que deberan cumplir los
Proponentes interesados en participar en la presente Licitacion.

Las Bases se encontraran disponibles en el sitio web www.prochile.qob ¢l.

3.2 Recepcion de Consultas y Entrega de Respuestas

Las consultas y respuestas que se formulen respecto de las Bases, se haran, a través de la cuenta de
correo electrénico licitacioncertificacion@prochile.gob.cl, dentro del plazo y hora sefialados en el
respectivo aviso de llamado a presentar ofertas.

Las respuestas seran enviadas al correo electrénico que formuld las consultas y adicionalmente seran
publicadas en el sitio web www.prochile.gob.cl, en el mismo link que las presentes bases de licitacién.

Las respuestas sefialadas seran parte integrante de las Bases.
3.3. Vigencia de las Propuestas

Desde la fecha de cierre dei plazo para presentar las ofertas, los proponentes quedaran obligados a
mantener vigentes e invariabies sus propuestas técnicas por un plazo de sesenta (60) dias.

3.4. Forma de Presentacion de las Ofertas
Los proponentes podran formular sus ofertas a una de las siguientes listas de productos:

OPCION 1: Lista de productos agricolas, incluidos los de la pesca.
OPCION 2: Lista de productos industriales

Para tales efectos, deberan presentar sus propuestas mediante Carta de Entrega, firmada por el
representante legai de la empresa, dirigida al Director Administrativo de ProChile, Sr. Hugo Corales

. Cofré, a la que acompafiaran los antecedentes de sus propuestas separados en sobres cerrados

bidamente identificados.
+
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3.41 ldentificacion de los sobres

Ei proponente debera entregar sus propuestas en un sobre cerrado caratulado: “Licitacion Publica
Encomendamiento de Funciones para Certificacién de Origen de Productos Chifenos Exportables -
seclor agricola y pesquero” o “Licitacién Publica Encomendamiento de Funciones para Certificacién de
Origen de Productos Chilenos Exportables — sector industrial’, segin corresponda, en cuyo interior se
deberan incluir dos sobres cerrados caratulados:

SOBRE N° 1: “Propuesta Técnica y Documentos Administrativos”
SOBRE N° 2: “Garantia seriedad de la oferta”

3.4.2 Contenidos de los Sobres

Sobre N° 1: “Propuesta Técnica y Documentos Administrativos”
Contendra los Anexos N° 1 y N° 2, completos y demas antecedentes sefialados en estas Bases.

L a Oferta Técnica debera ser presentada de conformidad con lo establecido en las especificaciones técnicas
de estas Bases.

Sobre N° 2: “Garantia seriedad de la oferta”
Contendra una garantia ctorgada bajo los requerimientos indicados en el numeral 2.2.3 de las Bases.

3.5 Recepcion y Apertura de las ofertas

Las ofertas y garaniias de seriedad de la oferta, contenidas en sobres cerrados cenforme a lo sefialado
en el numeral 3.4. precedente, deberan presentarse en Oficina de Paries de ProChile, ubicada en
Bombero Salas N°1345, Santiago, en horario de 9:00 a 13:00 horas, hasta el dia de cierre de recepcion
de ofertas.

La apertura se efectuara en las dependencias de ProChile, en un séle acto, por un funcionario det
Departamento de Compras, un representante del Subdepartamento de Certificacion y Verificacion de
Qrigen, un funcionario del Departamente de Finanzas y un abogado de la Direccidn de Asunios Juridicos,
todos de la Direccion General de Promecion de Exportaciones.

El funcionario del Departamento de Compras de PreChile que asista al acto de apertura extendera un
Acta, en que dejaran constancia de sus nombres, fecha y hora de inicio v cierre dei acto de apertura y
sus circunstancias, la individualizacion de los Oferentes con el nombre o razdn social y rol nico
tributario, los antecedentes de ias ofertas, las Garantias de Seriedad de la Oferta y demas documentos
recibidos segun los requerimientos de las Bases de Licitacién. Esta acta sera publicada en el sitio web
www.prochile.qob.cl, en el mismo link que las presentes bases de licitacién, para conocimiento de los
paricipantes.

3.6. Evaluacion de las Oferias

ProChile dispondra de un plazo total de hasta 15 dias corridos, contado desde la fecha del acto de
apertura, para evaluar las propuestas y adjudicar la Licitacién a la entidad seleccionada, pudiendo, en
casos calificados, ampliar diche plazo por resolucion fundada.

==y La evaluacion sera realizada por una Comision Evaluadora integrada por tres funcionarios de la
Rireccion Generat de Promocion de Exportaciones, dos de los cuales pertenecera al Subdepartamento ™
DIRECCIGH de\Certificacion y Verificacion de Origen, quienes seran designades por memorandum de la Directora
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Nacional de ProChile. Los integrantes de fa Comision evaluaran en conjunto las propuestas. Séio se
evaluaran aquelias ofertas que cumplan con los requisitos minimos para ofertar,

Seran funciones de la Comision Evaluadora, las siguientes:

3.7.

a)

b)

¢}

d)

e)

Evaluar las ofertas técnicas presentadas, realizando ias verificaciones respectivas cuando
corresponda.

Resolver si las ofertas presentadas por cada proponente se ajustan a las especificaciones que
forman parte de las Bases de Licitacion. En caso de que ellc no ocurra, debera rechazar la
prepuesta sin evaluaria.

Solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de
privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al
resto de los oferentes, a través del correo electrénico sefialado en sus propuestas. Asimismo,
permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omitido
presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dicha documentacion se haya
producido u obtenido con antericridad at vencimiento del plazo para presentar ofertas o se
refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el
periodo de evaluacion. Los oferentes tendran un plazo de 2 dias habiles, contado desde la fecha
del correspondiente correo electronico, para la correccién de estas omisiones. Vencido este
plazo, la Comision revisara la informacidn entregada, aceptando o rechazando las
certificaciones o antecedentes presentados; lo cual sera evaluado segin lo sefialado en los
criterios de evaluacion.

Elaborar un Acta de Evaluacion en la que dejara constancia, por orden decreciente, de la
puntuacién obtenida por cada una de las propuestas evaluadas. Ademas, dejara constancia de
las propuestas rechazadas y sus razones y, en general, sobre cualquier hecho relacionado con
el proceso de evaluacion que le merezca comentar.

Durante la evaluacion la Comisidén Evaluadera podrd, por correo electronico y, a través del
Departamento de Compras, sclicitar aclaraciones a los oferentes respecto de sus respectivas
propuestas. Los oferentes tendran un plaze méximo de un (1) dia habil, para responder io
solicitado. La Comisién Evaluadora no considerara las respuestas recibidas una vez vencido
dicho plazo. Asimismo, en caso de estimarlo necesario, la Comision Evaluadora podra solicitar
a un oferente acreditar cualquier hecho contenide en su propuesta, debiendo éste acompaiiar
ios documentos requeridos dentro del plaze que se le indique.

Criterios de Evaluacion

La evaluacién de las cofertas se realizara sobre la base de los siguientes criterios y ponderaciones
respectivas:
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Experiencia en procesos de certificacion de origen 30%
Plan de Verificacion y Supervision 20%

Cobertura 30%

Pian de Modernizacion 18%

Cumplimiento de la documentacién 2%
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a) Criterio “Experiencia en procesos de certificacidén de origen” (30%)

Para ja evaluacion de este criterio, se considerara la experiencia de los profesionales, técnicos o expertos
que integran el equipo de frabajo que el proponente destinara, en cada oficina, a la realizacién de las
labores materia de la presente licitacion, de acuerdo con lo dispuesto en las Especificaciones Téchicas.
La experiencia debera ser acreditada mediante curriculum detallado por cada persona que presenten
como parte det equipo de trabajo, con la respectiva documentacion de respaldo disponible.

Para estos efectos se entendera por “experiencia en procesos de certificacion de origen”, aquella obtenida
como consecuencia de la experiencia laboral en el rubro en Entidades Certificadoras, Organismos
Pablicos competentes, empresas exportaderas, Agencias de Aduanas o cualguier oira area que implique
manejo especializado sobre la materia.

Para la evaluacion de este criterio, se aplicara la siguiente tabla respecto de cada unc de los
profesionales, técnicos o experios incluidos en la propuesta:

Calificaciones Justificacion

Mas de 36 meses de experiencia en procesos de certificacion de
Nota 4 origen en la region donde opere la oficina a la cual el profesional,
técnico o experto se encuentre asignado

Nota 3 Mas de 36 meses de experiencia en procesos de certificacion de
origen

Nota 2 Entre 24 meses y 36 meses de experiencia en procesos de
certificacion de origen

Nota 1 Menos de 24 meses de experiencia en procesos de certificacion de
origen

La nota final de este criterio sera el promedio simple que se obtenga de la evaluacion individua! de la
experiencia y conocimiento de cada uno de los profesionales, técnicos y/o expertos ofertados por el
proponente.
b} Criterio “Plan de Verificacion y Supervision” (20%)
b.1 Visitas en terreno (10%)

Se evaluara el porcentaje de visitas en terreno ofertado por el propenente en relacion con el ndmero de
empresas exportadoras que solicitaron certificados de origen en el mes anterior, en cada una de las
oficinas obligatorias y las adicionales propuestas.

Para la evaluacion de este criterio, se aplicara la siguiente tabla:

Calificaciones Justificacion
Nota 4 Mas de 5%
m. Nota 3 Entre 4% y 5%
{ ,\Swggggggw\i Nota 2 Superior a 3% e inferior a 4%
. Eﬁ%ﬁﬁﬁ;& / 11
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Calificaciones Justificacion
Nota 4 Ofertar 7 oficinas adicionales
Nota 3 Ofertar 5 6 6 oficinas adicionales
Nota 2 Ofertar 3 6 4 oficinas adicionales
\\ Nota 1 Ofertar 1 6 2 oficinas adicionales

*.
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Nota 1 Entre 1% y 3%

La propuesta no contempla un porcentaje de visitas en terreno. Eflo
Nota 0 no cbstante su obligacion de efectuarlas cuando ias circunstancias lo
ameriten, de oficio o a peticion de ProChile.

b.2 Supervision (10%)
Se evaluara si la propuesta prevé la existencia de supervisores en las oficinas obligatorias. Para estos
efectos, se entendera por “supervisor’, aquel personal contratado por Ia adjudicaria que tiene por
funcién una segunda revision del trabajo realizado.

Para la evaluacion de este criterio, se aplicara la siguiente tabia:

Calificaciones Justificacion
Nota 4 Supervisores en las 8 oficinas obligatorias
Nota 3 Supervisores en 6 ¢ 7 oficinas obligatorias
Nota 2 Supervisores en 4 ¢ 5 oficinas obligatorias
Nota 1 Supervisores en 1 a 3 oficinas obligatorias
Nota 0 No ofrece supervisores en oficinas cbligatorias

¢} Criterio “Cobertura” {30%)
¢.1) Cobertura adicional (10%)

Teniendo presente los interesados que s6lo podran postular aquelios que, dentro de ofros requisitos,
cuenten con oficinas dentro del radic urbana de fas ciudades de Arica, lquigue, Antofagasta, Vaiparaiso,
Concepcion, Puerto Montt, Punta Arenas y Santiago, ProChile evaluara también la cobertura adicional
de oficinas que en sus propuestas ofrezcan los postulantes.

Cada Oferente debera sefialar en su propuesta la ciudad y regién en que se ubica la correspondiente
oficina y acompafiara el documento que acredite el dominio o posesion de cada una de éstas, tales camo
certificado de dominio vigente, contrato de arriendo, comodato, usufructo, patente municipal, etc.

O
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Nota 0 No indica oficinas adicionales ¢ no acredita dominic 0 posesion de
éstas

¢.2) Personal asignado {20%)

Se evaluara la distribucion de profesionales, técnicos o expertos con experiencia en procesos de
certificacion de origen asignados a cada oficina cbiigatoria y adicional propuesta.

La propuesta se calificara de acuerde con la siguiente tabla de notas:

Calificaciones Justificacion
Cuenta con profesionales o técnicos o expertos con experiencia en
Nota 4 procesos de certificacion de origen, en cada una de las oficinas
obligatorias v en cada una de |as oficinas adicionales incluidas en su
propuesta.
Cuenta con profesionales o técnicos o expertos con experiencia en
Nota 2 procesos ge certificacion de origen, en todas las oficinas obligatorias,
pero no en todas las adicicnales ofertadas.
Nota O No acompanfa informacion ¢ no la acredita.
d) Criterio “Plan de Mecdernizacion” (18%)

La evaluacidn de este criterio se realizara en base al contenidc de la propuesta de un Plan de
Modernizacion por parte del oferente de acuerde con los siguientes requerimientos:

i.  Elplan contiene propuestas que incluye mejoras enfocadas a facilitar la reiacidn con
las empresas solicitantes de certificados, medianie la generacidn de solicitudes via
web o0 a distancia por parfe de los solicitantes, digitalizacion y transmision
electronica de documentos, etc.

i. El pian contiene propuestas enfocadas a favorecer y meodernizar el trabajo
coordinado de las oficinas regionaies del oferente con las Direcciones Regionales
de ProChile y las unidades centrales encargadas de cerificacion de origen.

iii. El plan contiene propuestas vinculadas al disefio y accesibilidad de los sitios web,
optimizacion de la gestién documental, plataformas compartidas y otros elementos
qgue resuiten aplicables de aquellos contenidos en el instructivo Presidencial N® 001
de 2018, sobre transformacion digital de los organos de la administracion del Estado
y en los que se impartan con posterioridad en estas materias.

Las notas y justificaciones respectivas seran las siguientes:

Calificaciones Justificacion
El pian de modernizacion contiene fodos os requerimientos indicados
/ﬂm\\ Nota 4 eh los numerales i a i del presente literal d) describiendo de manera
detallada cada uno de éstos y presenta, ademas, propuestas
DIRECCIOH
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adicionales a las descritas en dichos numerales, pero estrechamente
vinculadas con la materia.

Et plan de modernizacion contiene todos los requerimientos indicados
Nota 3 en los numerales i a iii del presente literal d), describiendo de manera
detallada cada uno de ésios.

El plan de modernizacién contiene todos los requerimientos indicados
Nota 2 en los numerales i a i del presente literal d), pero no describe de
manera detallada algunos de éstos.

Nota 1 El plan de modernizacion no contiene la totalidad de los
requerimientos descritos en los numerales i a ii del presente fiterai d).

Nota 0 No presenta plan de modernizacion.

e} Criterio “Cumplimiento de la documentacién” {2%)

ProChile permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omitido
presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dicha documentacién se haya producido u
obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no
mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Los oferentes
tendran un plazo maximo de 2 dias habiles desde la fecha del correspondiente correo electrénico gque
notifigue dichas omisiones, para la correccion de las mismas. Vencido este plazo, ProChile revisara la
informacion entregada, aceptando o rechazando las certificaciones o antecedentes presentados.

La evaluacion de este factor se realizara en base a los antecedentes entregados por el oferents, en
cuanto a la completitud de estos, al momento de la apertura.

Para lo anterior se aplicara la siguiente pauta:

Calificaciones Justificacion
Nota 4 Entrega todos los antecedentes de la propuesta antes del término de!
plazo para la recepcion de las ofertas.
Nota 1 Entrega alguno de los antecedentes de la propuesta después del

término dei plazo para recepcidn de las ofertas.

En caso que dos o mas oferentes obtuvieren el mismo puntaje final, se procedera a aplicar los
siguientes criterios de desempate en orden de precedencia si es que éste persiste:

= Mayor puntaje total obtenido en ef criteric denominado "Cobertura”;

« Mayor puntaje total obtenido en el criteric denominado “Experiencia en procesos de
certificacion de origen”;
Mayor puntaje total obtenido en el criterio denominado “Plan de Verificacién y Supervision”; y
Mayor puntaje total obtenido en el criterio denominado “Plan de Modernizacion”.

3.8. Adjudicacion

Terminada la evaluacién y en la medida que sea conveniente para los intereses del Servicio, se
=ngeeptard la oferta mas ventajosa para cada Lista de Productos, considerando los criterios de
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La adjudicacion se efectuard mediante la dictacién de una resolucién fundada, 1a que sera publicada
en el sitio web www.prochile.gob.cl, una vez gue ésta se encuentre totalmente tramitada, ademas
incluira las declaraciones de inadmisibilidad correspondientes.

La seleccion de la oferta ganadora por cada Lista de Productos se comunicara mediante correo
electronico a la persona designada por el proponente como responsable de Ia licitacion, fijandosele un
plazo para adjuntar los antecedentes legales que correspondieren. Asimismo, se notificara por correo
electronico a cada uno de los restantes proponentes, que su oferta no ha sido seleccionada.

En caso que la adjudicacion no se pueda realizar dentro del plazo sefialado en el numeral 3.6
precedentemente, ProChile debera dictar un acto administrativo fundado que prorrogue el piazo e
indicara un nuevo plazo para la adjudicacién.

ProChile, mediante resolucion fundada, declarara desierta Ia Licitacion, cuando no se presenten ofertas
0 cuando éstas no resuiten convenientes a sus intereses.

Sin perjuicic de o anterior, y en el evento que una oferta presentada para una Lista de Productos, que,
a pesar de obfener la mas alta puntuacion final, no se considere la mas conveniente para los intereses
del Servicio, ProChite declarara desierta la Licitacién respecto de esa Lista de Productes, pudiendo
adjudicar en la ofra Lista de Productos, siempre que dicha oferta sea conveniente para los intereses del
Servicio.

Los propeonentes cuyas ofertas hayan sido rechazadas no tendran derecho & solicitar indemnizacion
alguna por este hecho.

3.9. Dejar sin efecto la Adjudicacioén
La adjudicacion sera dejada sin efecto, por resolucion fundada, en los siguientes casos:

« 5iel oferente rechaza expresamente la adjudicacion;

Si el oferente no acompana la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contratc al
momento de suscribirlo;

+  Siel Adjudicatario es un consorcio, cuando éste no se constituya legalmente como persona
juridica, yfc no cumpla con el framite de obtencidn del RUT e inicic de actividades dentro
del plazo establecido en las presentes Bases.

s  Si el Adjudicatario no adjunta la totalidad de [a documentacién exigida para la firma del
Contrato dentro dei plazo fijade para este fin en la Resolucion Adjudicataria;

e  Si el Adjudicatario no devuelve firmado el Contrato dentro del plazo filado en el numeral
4.1. de las presentes Bases;

s  Silos documentos presentados por el Adjudicatario hubiesen inducido a un error esencial
del Servicio, gue de no existir no se habria agjudicado la Licitacion a éste.

En tales casos ProChile podra readjudicar la Licitacién al segundo proponente mejor evaluado, y asi
sucesivamente, cenforme el orden de las propuestas consignado en el Acta de Evaluacion, o declarar
desierta la Licitacion si estima que el reste de las ofertas preseniadas no resultan convenientes para
los intereses del Servicio.

DIRECCION
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4 DEL CONTRATO
41. Preparacion del Contrato

A fin de elaborar el contrato correspondiente, la Adjudicataria debera presentar la documentacién legal
respectiva. Hecho lo anteriar, ProChile elaborara y remitira el contrato a la Adjudicataria para su firma,

debiendo ésta devolverlo suscrito en un plazo no superior a cinco (5) dias habiles, contado desde la
fecha en que se le solicite la suscripcion.

Sino se suscribe dentro de este término, ProChile podra dejar sin efecto el acto administrativo en virtud
del cual se adjudicé al proponente. En tal caso, se hara efectivo el documento de Garantia de Seriedad
de ta Oferta, a favor de ProChile.

No obstante, en caso de adjudicarse la propuesta a un Consorcio, éste debera constituirse legalmente
como persona juridica y cumplir con el tramite de obtencion de RUT e inicio de actividades, dentro del
plazo de sesenta (60) dias corridos contado desde la comunicacién de la adjudicacion.
Conjuntamente con la devolucion del contrato firmado y la Declaracion Jurada, el Adjudicatario debera
entregar el documento de Garantfa de Fiel y Oportuno cumplimiento del mismo, que ademas asegurara
el pago de las obligaciones laborales y sociales con sus trabajadores.

Para la elaboracion del contrato, el Adjudicatario debera remitir a PraChile los siguientes antecedentes
legales:

a) En caso de que el Adjudicatario sea una Persona Natural {chilena o extranjera):
+ Fotocopia simple de ia cedula o documento de identidad del adjudicatario

b} En caso de que el Adjudicatario sea una Persona Juridica con fines de lucro:

Copia de la documentacion en gue consten los poderes del representante legal de la persona
juridica, con facultades para celebrar contratos de la naturaleza de la presente Licitacién, con
certificacion de vigencia, de una fecha no superior a 60 dias anteriores a la de su
presentacion.

« Copia de Inscripcién de constitucion de la sociedad en el Regisiro de Comercio, con
anotaciones marginales completas emitida por el Conservador de Comercio correspondiente,
de fecha no superior a sesenta (60) dias anteriores a la fecha de adjudicacion, con
certificacién de vigencia.

» Copiade ia Escritura Publica de Constitucion de la sociedad y de sus modificaciones sociales,
si correspondiere.

» Fofocopia simple de la publicacion del extracto de escritura de constitucion de la persona
juridica en el Diario Cficial y de las modificaciones, si correspondiere.

+ Fotocopia simple de |as inscripciones de las madificaciones realizadas por la perscna juridica,
en el Conservador de Comercio respectivo, si las hubiere.

» Declaracion jurada, segin formato Anexo N° 3.

c) Encaso de que el Adjudicatario sea una Persona Juridica sin fines de lucro:

= Copia de la escritura publica gue contenga ios estatutos de la persona juridica o del acta
Constitutiva aprobatoria de los Estatutos.

s Copiade la publicacion en el Diario Oficial del Decreto del Ministerio que otorgd personalidad
juridica.

CPROCIAE | 16
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s Ceitificade de vigencia con indicacion del representante legal, emitido por el organismo oficial
competente, de una fecha no superior a sesenta {60) dias anteriores a ia de su presentacion.
» Declaracion jurada, segdn formato Anexo N° 3.

d} En caso de gque el Adjudicatario sea una Persona Juridica Extranjera:

=« Documentos que acrediten su existencia legal, como, asimismo, las facultades del o los
representantes legales de éste. Ademas de lo anterior, debera remitic los datos que permitan
individualizar a su ¢ sus representantes legales facultados para suscribir el contrato
correspondiente {nacicnalidad, numero de documento de idenfificacion), como también, los
nombres de sus socios o de sus principales accionistas.

s Declaracion jurada, segun formato Anexo N°3.

Los antecedentes legales para poder ser contratado, sélo se requeriran respectc del Adjudicatario,
guien debera remitirlos dentro del plazo fijado en la correspondiente adjudicacion, que en ningtin caso
podra ser inferior a cinco (5) dias habiles.

4.2. Modificacién de Contrato

En caso que se presentaren situaciones emergentes no consideradas en el contrato, ambas partes de
comun acuerdo podran efectuar modificaciones a éste en la medida que no impliquen variaciones en el
precio acordade y se refiera a reguerimientos especificos no contemplados inicialmente pero que se
enmarquen dentro de los cbjetivos del encomendamiento de funciones que se licita, fales como a)
cambio en fecha de pagos, b} incorporacion de oficinas adicionales v, ¢) modificaciones o actualizacion
de los Acuerdos en cuestion.

4.3.  Garantia Técnica y de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.
Con e! objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, la

Adjudicataria, al momento de suscribirlo, debera entregar a ProChile una garantia, bajo {as siguientes
caracteristicas y condiciones:

s Se aceptara todo tipo de garantia que asegure el cobro de la misma de manera rapida y efectiva,
tales comoe boleta bancaria, poliza de seguro de ejecucidn inmediata, vale vista, o certificado de
fianza.

¢ Lacaucion ¢ garantia debera ser pagadera a la vista y tener el caracter de irrevocable.

¢« La garantia podra ser otorgada por el adjudicatario o por un terceroc a su nombre; asimismo,
podra otorgarse mediante une o varios instrumentos financieros de la misma naturaleza que, en
conjunio, representen el monto o porcentaje a caucionar y entregarse de forma fisica o
electréonicamente.

e Sera responsabilidad del contratado mantener vigente la garantia hasta 90 dias corridos
después de terminado el contrato

* Vencimienta: 90 dias corridos posteriores a la fecha de vencimiento del contrato.

+ Monto: $ 45.000.000.- {cuarenta y cinco miliones de pesos)
.z/m\ Glosa: Segun la lista de productos adjudicada
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OPCION 1: Lista productos agricolas y pesqueros

En caso gue la boleta bancaria, la poliza de seguros o certificado de fianza, es deseable que
la glosa defina al menos lo siguiente: “Para garantizar el Fiel y Oportuno Cumplimiento def
contrato para encomendamiento de funciones para Cerlificacion de Origen de Productos
Chilenos agricolas y pesqueros y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los
trabajadores de Ia confratista”.

OPCION 2: Lista productos industriales

En caso gue la boleta bancaria, la péliza de seguros o certificado de fianza, es deseable que la
glosa defina al menos: “Para garantizar el Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato para
encomendamiento de funciones para Certificacién de Origen de Productos Chilenos industriales
y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores de la contratista”.

En el caso del vale vista, dicha glosa debera consignarse at dorso del documento o hien,
contenerse en un certificado que al efecto ctorgue el correspondiente banco emisor.

» Forma vy oporiunidad de restitucion

El adjudicataric podra solicitar ia devalucién de la garantia una vez finalizade el periode de
cobertura de la garantia exigida en estas Bases, la que sera restituida dentro dei plazo de 5 dias
después del vencimiento de la garantia.

ProChile podra hacer efectiva la Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato, en los siguientes
Cas0s!

i) No pago de multas dentro del plazo establecido.
fiy  Aplicacién de multa por mas de 3 veces, dentro de un periodo de 1 afio.
ifiy Términec anticipado del contrato, de conformidad con lo dispuesteo en el numeral 4.7., cuando
la causal invocada sea imputable al contratista.
iv)  En caso de incumplimiento de la adjudicataria en el pago de las obligaciones iaborales y
sociales de sus trabajadaores

En caso de cobro de esta garantia, el proveedor debera reponer la garantia por igual monto y
por el mismo plazo de vigencia que la que reemplaza, dentro de los 5 dias habiles siguientes
contados desde el cobro de la primera, so pena del término anticipado del Contrato sin derecho
a indemnizacién alguna. En ¢aso de que la garantia entregada tenga una fecha de vencimiento
anterior, el contratado debera reemplazarla, a mas tardar 15 dias habiles anteriores a su
vencimiento, por ofra de iguales caracteristicas que cumpia con el plazo de vigencia antes
referido, so pena del término anticipado del contrato sin derecho a indemnizacion alguna.
Mientras se encuenire vigente el contrato, las renovaciones de esta garantia seran de exclusiva
responsabilidad del Proveedor

4.4, Duracidon del Contrato

El contrato entrara en vigor una vez que se encuenire totalmente framitada la resolucion de ProChile
que lo apruebe.

/P—/;g\mfl contrato tendra una duracion de tres (3) afios, renovable por otro de 3 afios.
N
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¢ Cuando el adjudicataric determine que un producic cumpie origen para los efectos del Acuerdo
o Tratado Comercial y dicho producte, en definitiva, no sea aceptado coma originario de Chile
por el pais o mercado de destino, a menos que se cumplan Jas siguientes condiciones
copulativas: a} Se hubiere realizado una verificacion en terreno; b) Se hubiere detectado el
caracter no originaric del producto; y ¢) Se hubiere notificado tal circunstancia a ProChile para
Su comunicacion a la autoridad competente de la contraparte del Tratade Comercial respectivo.
Lo anterior, sin perjuicio de otras responsabilidades que pudieren de ello derivar al adjudicataric.
El monto de cada multa sera de 50 Unidades Tributarias Mensuales.

» Si el adjudicatario incumple total o parciaimente ia obligacién de difusidn a usuarios y
capacitacién interna en materia de certificacién de origen y ejecuta menos del 2% de la
facturacion anual que el cobro de certificados de origen generd en el afio anterior. El monto sera
de 15 Unidades Tributarias Mensuales.

»  Si el adjudicatario incumple en la entrega de los informes de rendicion de cuentas mensual,
entendiendose por tal la no entrega del informe o la enirega de informe incompleto. El monto
sera de 15 Unidades Tributarias Mensuales.

+ Sieladjudicatario entrega fuera de plazo el informe de rendicion de cuentas mensual, se aplicara
una multa de 2 Unidades Tributarias Mensuales por cada dia de atraso, con un tope de 5 dias.
Si el atraso supera el quinto dia se entenderd que el adjudicatario ha incumplido en la entrega
del informe, siendo aplicable lo sefalado en el parrafo anterior.

= Si el adjudicataric no cumple con la obligacién mantener el standard ofrecido en su propuesta,
tanto en infraestructura como en personal asignado, sea en nimero como en calidad. El monto
sera de 15 Unidades Tributarias Mensuales.

Con todo, la aplicacién de sanciones por parte de ProChile, no podra superar de 300 UTM.
Las muitas no se aplicaran si el evento se produce por caso fortuito ¢ fuerza mayor.

Si ProChile considerare que existe mérito suficiente para la apiicacion de una multa, comunicara por
escrito su decision al adjudicatario, indicando e monto y fundamenio de 'a misma. El adjudicatario
dispondra de un piazo de cinco dias habiles a contar de la comunicacion para formular descargos. Con
el merito de los descargos o transcurrido el plazo aludido sin que éstos se hubiesen formulado, ProChile
resolvera sobre el particular mediante resolucion fundada, previa ponderacion de los antecedentes,
remitiéndole al adjudicatario, copia del acto administrativo pertinente.

En caso gue ProChile determine la procedencia de la aplicacion de la multa conforme al procedimiento
anterior, el adjudicatario debera pagar directamente la multa mediante Vale Vista Bancario emitido a
nombre de la Direccidn General de Promocién de Exportaciones, en un plazo no superior a cinco {5}
dias contados desde su nofificacion. De no efectuarse el pago dentro del plazo sefialado, ProChile
quedara facultado para descontar el monto de la multa de {a facturacion pendiente de pago o hacer
efectiva la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato. En todo caso, de devengarse multas
su pago ne exonera al adjudicatario de} cumplimiento de la obligacién principal.

Sin perjuicio de lo anterior, dicho acto adminisirativo sera impugnable por el adjudicatario mediante los
/_..\{Ecursos administrativos de reposicion y jerarquico (Ley N° 19.880 de 2003).
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4.86. Contraparte Técnica

Actuara como contraparte técnica en ProChile, elfla jefe/a del Subdepartamento de Certificacion y
Verificacién de Origen, a quien le correspondera gestionar el contrato, la coordinacion, supervision y
control del fiel cumplimiento de lo contratado, la aprobacion de los servicios que se estipulen en el
contrato y las garantias asociadas. En caso de ausencia o impedimento, sera la correspondiente jefatura
quien designara al remplazante.

ProChile supervisara en la oportunidad y forma en que lo estime conveniente la correcta ejecucion de
las funciones encomendadas a la adjudicataria. En este contexto, en el contrato que las partes celebren
al efecto, se establecera la facultad de ProChile para efectuar auditorias u otra modalidad de control y
la obligacion de ia adjudicataria en orden a colaborar con tal labor, comeo también, la implementacion
de acciones © mejoras especificas que digan relacion con el Plan de Modernizacién aludide en el
Acapite lil numeral 2 literal i) de las presentes Bases.

4.7. Témmino Anticipado del Contrato

El Contrato podra terminarse anticipadamente por ProChile sin derecho a indemnizacion alguna para el
Adjudicatario, si concurre alguna de las causales que se sefialan a continuacion:

i Resciliacidon o mutuo acuerdoe de las partes.
ii. incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el adjudicatario, entendiéndose por
tal, la aplicacién de mas de 6 muitas en un afio.
iif. Estado de notoria insolvencia del adjudicatario, a menos gue se megjoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del Contrato.

iv. Por exigirlo el interés pablice o la seguridad nacional.
V. Por la incapacidad de! adjudicatario para seguir adelante con la ejecucion del Contrato,
derivada de problemas internos, come en caso de huelga de sus trabajadores, entre otros.
Vi. Si los representantes o el personal dependiente del adjudicatario no observan ios mas altos
niveles &ticos o cometen actos de fraude, corrupcion, soborno y extorsidn.
vii. No renovacion ¢ reposicién de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimientc, segun lo
dispuesto en el parrafo final def numeral 4.3 de las presentes Bases
viii. Si los documentos presentados por el adjudicatario hubiesen inducido a un error esencial del
Servicio, durante la vigencia del Contrato.
iX. Exceder el tope total de multas establecidas en el numeral 4.5 de las Bases

Para concretar lo indicado en et parrafo precedente, una vez asi calificado, ProChile debera netificario
por escrito al adjudicatario, con un aviso de diez (10) dfas corridos previo a la fecha de términc que se
fije, siguiéndose el procedimiento descrito en el numeral 4.5 de estas Bases.

ProChile podra cobrar la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato en case de término
anticipado del Contrato, salve en el caso de las causales establecidas en los numerales i) y iv) indicadas
precedentemente.

4.8. Propiedad Intelectual

Todos los derechos de propiedad intelectual e industrial de los productos desarroliados en conformidad
al contrato a que dé origen la presente Licitacion perieneceran exclusivamente a ProChile.

adjudicatano no hara ningun uso de material protegido por derechos de autor, marca comercial,
D!P\ECC?ON registrada o en tramite de registro, o de cualguier otro derecho de propiedad intelectual o propiedad
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industrial de propiedad de ProChile, excepto bajo ios términos que se estipulen en el contrato que para
los efectos de la presenie Licitacion se suscriba.

Cualguier derecho de propiedad industrial o intelectual no otorgado expresamente al adjudicatario bajo
los términos del Contrato de Licitacion que se suscriba al efecto, quedara reservado exclusivamente a
ProChile.

Sin perjuicic de lo anterior, cabe hacer presente que la infragstructura, elementos, maquinarias o
sistemas, sean informaticos o de otra indole, que pertenezcan a la adjudicataria y sean utilizados por
ésta para llevar a cabo las funciones o servicios contratados por ProChile, no se consideran como
“productos desarrollados” en conformidad al contrato que otorguen derechos de propiedad intelectual o
industrial a ProChile v, en consecuencia, seran de propiedad de la adjudicataria

4.9, Confidencialidad

Eil personal del adjudicatario que realice ias tareas objeto de esta licitacion, estara obligado a guardar
estricta reserva o confidencialidad sobre los datos personales a los que tengan acceso en virtud de la
misma, cuando provengan o hayan side recolectados de fuentes no accesibles al pabilico, como
asimisma sobre los demas datos y antecedentes relacionados con un banco de datos, obligacidn gue no
cesa por haber terminado sus actividades en ese campo, segun fo dispuesto en el Articulo 7 de la Ley
N° 19.628.

Asimismo, e adjudicataric quedara obligado a guardar absoluta reserva y confidencialidad acerca de la
informacion de ProChile a que pueda tener acceso en razon de la ejecucion def confrate. Esta obligacion
recaera, ademas, en las personas que le presten servicios, permanentes © no y a cualquier titulo,
asumiendo el adjudicatario fa responsakilidad por el cumplimiento de dicha obligacion.

OIRECCION \
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.- ESPECIFICACIONES TECNICAS.

ProChite encomendara & la adjudicataria la emision y suscripcion de certificados de origen de los
productos chilenos agricolas, incluidos los de la pesca, y de los productos chilenos industriales, que se
pretendan exportar al amparo de las regias de origen establecidas en los Acuerdos Comerciales
suscritos por Chile o gue se suscriban en el futuro bajo la modalidad de encomendamiento de funciones.

Dicha labor considera:
a) La verificacion del origen de los productos;
b) Laemision dei certificado de origen, cuando corresponda; y
c) La suscripcion del certificado de origen, cuando corresponda, mediante la firma de la persona
autorizada para tales efectos.

Para estos efectos, se entiende por “verificacion del origen de un producto”, el procedimiento por el cual
se comprueha que éste cumple con ia regla de crigen correspondiente y con los demas requisitos de
llenado del certificado de origen respectivo. A tal efecto, la adjudicataria podra solicitar cualquier tipo de
prueba, inciuida la de inspeccionar la contabilidad del exportador y flevar a cabo cualquier otra
comprobacién que se considere necesaria.

1. Requisitos Técnicos:
La oferta debera contemplar lo siguiente:
a) Capacidad de Gestion: capacidad fisica y humana necesaria para desarrollar la comprobacion

de origen en todo el pais, debiendo informar &l personal asignado en cada una de las oficinas
en las cuales se desarrollara la labor encomendada.

b) Calidad y Experiencia: los propenentes deberan acompanar una lista detallada, por cada oficina
regionat propuesta, de los profesionales, téchicos o expertos con los cuales pretende realizar la
labor, adjuntando los antecedentes que acrediten su experiencia en procesos de certificacion de
origen respecte de las mercancias que se pretenden exportar ai extranjero. En tedo caso, el
profesional, técnico o experto se debera inhabilitar para certificar el origen de un producto de
una empresa respecto de fa cuatl tengan interés él, su cényuge, sus parientes consanguineos
hasta el tercer grado inclusive o por afinidad hasta el segundo grado, y las personas ligadas a
&l por adopcion.

c) Cobertura a nivel nacional. El adjudicatario debera contar como minime con oficinas dentro del
radic urbanc de las siguientes ocho ciudades: Arica, Iquique, Antofagasta, Valparaiso,
Concepcion, Puerte Monit, Punfa Arenas y Santiago {también denominadas “oficinas
obligatorias”™).

Sin perjuicio de lo anterior, se evaluara el numero de “oficinas adicicnales” contempladas en la
propuesta del adjudicatario, las que necesariamente deben estar ubicadas dentro del radio
urbano de las ciudades donde existen Direccicnes Regionales de ProChile (actualmente
ProChile posee oficinas en las 16 capitales regionales: Arica, lquique, Antofagasta, Copiapg, La
Serena, Vaiparaiso, Rancagua, Talca, Chillan, Concepcion, Temuco, Valdivia, Puerto Montt,
Coyhaigque, Punta Arenas y Santiago).
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Infraestructura _minima: Cada una de las oficinas propuestas, tante obligatorias como
adicionales, deberan poseer un estandar de calidad homogéneo y adecuado al servicic que se
licita. En todo caso, se considera como equipamiento e instalaciones minimos: escritorics, silias,
computadores con conexion a internet, impresoras y demas mobiliario adecuado al nimero de
personas incluido en !a respectiva propuesta, asi como mobiliario para ia recepcion de clientes.

Plan de Verificacion y Supervision: El proponente debera incluir en su oferta una propuesta de
visitas en terreno para verificacién de origen, la cual debera ser expresada en un porcentaje
minime de visitas en terrenc por oficina, en relaciéon con el nimero de empresas que solicitaren
certificados de origen en el mes anterior, en cada una de las oficinas obligatorias y las
adicionales propuestas; sin perjuicio de aquéllas que e sean requeridas por ProChile
especificamenie. Ademds, el plan deberéd sefialar si la propuesta prevé la existencia de
supervisores en las oficinas obligatorias. Para estos efectos, se entendera por “supervisor”,
aquel personal contratado por ia Adjudicaria que tiene per funcién una segunda revision del
trabajo realizado.

Nota: El resuliado que derive del calculo del porcentaje ofertado por concepic de visitas
mensuaies en terreno, se podra truncar al entero del resultado; sin embargo, para un resuliado
menar que 1, se exigira visitar a lo menes 1 (una) empresa.

2. Requerimientos Técnicos:

El adjudicatario sera el encargado de efectuar la verificacién y certificar el origen de las mercancias
chilenas que pretendan ser exportadas al extranjero en el marco de la presente Licitacion. Para tales
efectos, el Adjudicatario debera realizar lo siguiente:

a) Verificar el caracter originaric de los productos que pretenden ser exportados bajo un Acuerdo

b)

¢}

e)

Comercial suscrito por Chile, en atencién a si éstos han sido obtenidos ¢ elaborados de
acuerde a alguno de los criterios de origen establiecidos en el correspondiente Acuerdo
Comercial. Cuando las circunstancias lo ameriten, de oficic o a peticion de ProChile, el
adjudicataric efectuaréd tareas de verificacién en terreno, visitando las instalaciones de la
empresa que solicita el certificado de origen.

Revision de la documentacion de respaldo de la exportacian.

Atencion de publico (recepcion de documentos, entrega de certificados y atencion de
consultas).

Solventar los costos derivados de la verificacion y certificacion de origen.

Mantener profesionales, técnicos o expertos con el nivel de conocimientos y experiencia
requeridos por ProChile para verificar y emitir ef certificade de origen correspondiente. En caso
de requerirse el reemplazo de perscnal incluido en la propuesta, la adjudicataria debera
solicitar la aprobacion previa de ProChile, incluyendo los antecedentes que acrediten que tiene,
al menos, similar experiencia y conogimientos que la de quien se pretende reemplazar.

La Adjudicataria debera remitir a ProChile, dentro de los veinte primeros dias de cada mes, en
formato Excel, un informe mensual, que debkera incluir o siguiente:

¢ Resumen mensual y acumulade al afio con la cantidad de certificados de origen por
region y respectivo monto (Resumen de Recaudacion);

23



%,
Xy
ProCh[[g ;

HIMSERAID 37 FFLACGNHLL RAT;

» Resumen mensual y acumulado al afio con certificados de origen por regién, emitidos,
reemptazados, duplicados y recaudados (Resumen Técnico);

* Cuadro estadistico en el que se sefiale: numero de certificado emitido, fecha de
emision, RUT del exportador, razén social 0 nombre del exportador, oficina de emision,
folio reemplazado (si corresponde), pais de destino, Acuerde o TLC, codigo arancelario
sistemna armonizado actual y cédigo negociado en el respectivo acuerdo, descripcion
del producto, valor exportado (FOB), entre otros:

= Cuadro resumen que indique el monto equivalente al porcentaje destinado a Difusion
y Capacitacion, Auditorias y Acciones de Mejora.

* La adjudicataria debera presentar la informacién solicitada por cada uno de los
Acuerdos Comerciales de forma separada.

9) Mantener una base de datos con toda la informacion relativa a su gestion, tales como cantidad
de certificados de origen entregados por region, cuadros estadisticos por productos, mercados
y codige arancelario, monto de lo recaudado, etc., a la gue ProChile tendra acceso. Dicho
acceso podria realizarse, a través de una consulta online al sistema informatico del
adjudicatario o por medio de un servicio web de comunicacion entre el sistema informatico de
PraChile y el sistema informético del adjudicatario. Esto Gitimo sera acordado entre las partes.

h) Disponer de un sistema informatico que permita la recepcion y envio de certificados de origen
electronico o digital con la Ventanilla Unica de Comercio Exterior de Chile.

i) Financiar y ejecutar un plan, previamente acordado con ProChile, que modernice ia relacion
con las empresas solicitantes de certificados de origen, el que deberé incluirla generacién de
solicitudes via web o a distancia por parte de los solicitantes, digitalizacion y transmision
elecirénica de documentos, entre otros. Este pian sera definido en el plazo maximo de 6 {seis)
meses, contados desde la entrada en vigor del contrato que las partes suscriban al efecto y
debera alinearse con la estrategia de transformacion digital que implemente la Direccién
Generai de Promacion de Exportaciones (ProChile). Para el caso en que la adjudicataria haya
presentado una propuesta de plan de oferta, ésta servira de base para el plan definitivo.

3. Costo de la Etapa de Verificacidn de Origen

Los costos derivados de la verificacion del origen de los productos que se salicite certificar, asf como
de la emision y suscripcion del respectivo certificade, seran de cargo exclusivo de la adjudicataria. Lo
anterior incluye disponer de personal e instalaciones en todas las cficinas regionales propuestas, las
que deberan poseer un estandar de calidad homogéneo y adecuado a la funcién encomendada.

4. Valor del Certificado de Origen

El valor de cada certificado de origen sera de § 10.000.- {diez mit pesos chilenos).

» Elprecio deil certificado sera unico y de carécter nacional. No sera reajustable durante toda la
duracion del contrato que se suscriba al efecto.

« El valor de cada certificado comprendera la inclusion de hasta 20 productos en un mismo
certificado de origen.

s, »  Cada certificado emitido considerara su original y hasta 4 copias impresas.

BIRECCH Asimismo, el adjudicatario cobrara $10.000.- (diez mil pesos) cuande se solicite ei reemplazo
ABUNIOS dwikinigos )t del certificado.
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En el evento gue, en el marco de {a estrategia de transformacion digital, ProChile implemente la emision
del certificado de origen en formato digital, el precio a cobrar por cada certificado podra ser de hasta
$10.000 (diez mil pesos). En tal caso, ProChile comunicard allos adjudicatarios con la debida
antelacion para que adopten ias medidas que sean pertinentes.

5. Difusién y Capacitacion, auditorias y Acciones de Mejora

£l adjudicatario debera destinar el 2% de la facturacion anual que e! cobro genere, a actividades de
difusion a usuarios y capacitacién interna en materia de reglas de origen y procedimientos de
certificacion de origen a ejecutarse durante el afio siguiente. Para tales efectos, el adjudicatario y
ProChile acordaran anualmente, un plan de difusion y capacitacion.

Asimismo, con carge a dicho porcentaje, ProChile podra reguerir la realizacion de auditorias o la
implementacion de acciones ¢ mejoras especificas que digan relacion con el Plan de Modernizacion
aludide en el Acapite ill numeral 2 literal i) de las presentes Bases.
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ANEXO N° 1: “FORMULARIO DATQS DEL OFERENTE”

Acepto que todas las comunicaciones que se me envien en el marco de la presente licitacion se
efectilen a través del correo electronico indicado en este anexo.

(f  DIRECCIGN
{ASUTOS Syl |
PR@&;{;LE

Firma
(Obligatoria)
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ANEXO N° 2: "FORMULARIO OFERTA TECNICA"

NOMBRE O RAZON SOCIAL:
El gue presenta esta Oferta, Sr. (8} ., representante
debidamente autorizado de........o.ooooiii e, {Nombre del oferente), declara bajo

juramento que la informacion contenida en su oferta técnica es fidedigna.

Firma
(Obligatoria)

I.  DESCRIPCION DE LA OFERTA:

Domicilio de la Titulo de dominio o Supervision Infraestructura Personal asignado
oficina posesion de la oficina (N"}

Arica

lquigue

Antofagasta

Valparaiso

Concepcién

Puerto Montt

Punta Arenas

Santiago

Domicilio de Ia Titulo de dominio o Infraestructura Personal asignado
oficina posesion de la oficina {N°)

Copiapb
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Rancagua

Taica

Temuco

Valdivia

Coyhaique

Chillan

Para estos efectos, se entendera por:

Titulo de dominio o posesién de la oficina: acompafiar documento que acredite la calidad juridica por
la cual el oferente detenta, ocupa o posee la oficina que oferta, tales como, propietario, arrendatario,
usufructuario, préstamo o comodato, etc.
Supervision: se debe indicar con una “X” en aquellas oficinas obligatorias gue cuentan con supervision.
Infraestructura: sefialar equipamiento por cada oficina ofertada, incluyendo escritorios, sillas,
computadores con conexion a internet, impresoras y demas mobiliario adecuado al nimero de personas,
asi como para recepcion de clientes, inciuido en ia respectiva propuesta.
Personal asignado: indicar nimerc de personas que se asignara a cada oficina v su individualizacion,
acompafiando el correspondiente curriculo y documentacion de respaido gue acredite su calidad de
profesicnal, técnico ¢ experio, experiencia y conocimiento en el area de comercio exterior, indicando
quienes desempefiaran rol de supervisor, cuando correspondiere.

.  PLAN DE VERIFICACION Y SUPERVISION
tndicar el porcentaje de visitas a terreno que realizard ia adjudicataria en base a la cantidad de empresas
que sclicitaron certificados de origen en el mes anterior, en cada una de las oficinas obligatorias y las
adicicnales propuestas.

. DOCUMENTACION DE RESPALDO
Indicar los documentos que va a adjuntar a su Oferta para acreditar los requerimientos estabiecidos en
las presentes Bases.

Iv. PLAN DE MODERNIZACION

Adjunta Plan de Modernizacion de acuerdo con o requeride en ias presentes Bases.
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“DECLARACION JURADA — PERSONA JURIDICA”

ANEXO N° 3

El o fos firmante(s), en su(s) calidad(es) de representante(s) legal(es) del adjudicatario de la Licitacién
Pulblica, dectara(n) bajo juramento que ésta no ha side condenada a prohibicion total o parcial para
celebrar contratos con el Estado, segln lo establecido en los articulos 8 y 10 de la Ley N° 20.383; como
asimismg, no se encuentra inhabilitada para contratar con la Administracién por haber sido condenada
por el Tribunai de Defensa de la Libre Competencia, en conformidad con o dispuesto en el articulo 26,

fetra o), del Decreto Ley N° 211, de 1973.

Nombre del Representante Legal

Cargo

Firma de! Representante Legal

Nombre def Representante Legal

Cargo

Firma del Representante Legal
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SEGUNDO: LLAMASE a licitacion publica para ia presentacién de propuestas, de conformidad a lo
establecido en las presentes Bases y sus Anexos.

TERCERO:  APRUEBESE el siguiente cronograma del llamado a ficitacion publica:

FECHA j HORA

:__:Q_BTENCIC)N-_DE LAS BASES | Estaran disponibles en el portal web www.prochile.gob.cl desde
OE LICITACION PUBLICA el 12 de febrero al 16 de marzo de 2020.

RECEPCION DE Las consultas que se formulen respecto de las Bases se haran

CONSULTAS a fravés de la cuenta de comreo electrdnico | Hasta las
licitacioncertificacion@prochite.gob.cl, hasta el 2 de marzo de 18:00
2020. horas.
Las respuestas que se formulen respecto de las Bases se haran

RESPUESTAS A LAS a traves de la cuenta de comeo electronico 18:00

CONSULTAS - - 1 licitacioncertificacion@prochile.gob.cl, el 5 de marzo de 2020. horas

Las respuestas seran publicadas en e sito web
www.prochile.gob.ct en el mismao ink que las bases de licitacion.

PRESENTACION DE LAS Las ofertas y garantias de seriedad de la oferfa deberan Hasta las
OFERTAS presentarse en Oficina de Partes de PROCHILE, ubicada en 13:00
Bombero Salas N° 1345, Santiago, en horaric de 9:00 a 13:00 hor.as
_ horas, hasta el 16 de marzo de 2020 )
APERTURA DE LAS : 16 de marzo de 2020, en dependencias de PROCHILE. 16:00
OFERTAS horas_
CUARTO: PUBLIQUESE esta resolucién en el sitio web institucional www.prochile.gob.cl y un
aviso del referido llamado en un diario de circulacion nacional.
QUINTO: DEJASE establecido que ia presente resolucion no irroga gastos para ProChile
ANOTESE Y ARCHIVESE
PAULINA VALDERRAMA ARAVENA
v Directora General (S)
:,z’ Q Direccion General de Promocion de Exportaciones
MTSM / KERY/
/""“’“‘\\Distribucic’)h
. Direcgion Nacicnal
. Direccion de Asuntos Juridicos
DIREQCION . Departamento de Compras
ASUNTOS JuRlpicos Subdepartamento Ceriificacién y Verificacion de Origen
| PROQ}@?E‘E Oficina de Partes.
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