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▪ DESCRIPCIÓN DE LA TENDENCIA/ PRODUCTO 
Durante el periodo año calendario “septiembre – noviembre”, se 
produce una variación con tendencia al alza en la importación de 
vino en Vietnam, los distribuidores mayoristas se preparan para 
despachar  el 70% del vino que será consumido durante el año 
nuevo católico,  año nuevo lunar -12 días- y primeros 4 meses del 
año corriente1. 
 
La exportación chilena año 2017 (en miles de USD), se contrajo 
en relación al año 2016 en un 2%iv. Las variedades de vinos 
afectadas fueron: Sauvignon Blanc (-11%)  Syrah,  embotellado (-
4%), blanco Chardonnay, embotellado (-5%), tinto Carmenere, 
embotellado (-7%) y tinto Merlot, embotellado (-23%).  
 

 
▪ SITUACIÓN DEL MERCADO.  

 
Situación del subsector/producto en el mercado 
 

A partir del año 2000, las estrategias comerciales 
desarrolladas por Francia, Italia, Australia, Argentina y 
Estados Unidos -Marketing Mix- posicionan marcas y tipos 
de vinos en función de atributos de calidad, estilos de vida, 
distingo socioeconómico, y salud.  
El mercado ofrece alternativas de vino, cuyo valor fluctúa  ( 
botella de 750 cc)  entre los 4 y 400 USD. El precio de la 
botella que concentra el consumo masivo de la población 
varía entre los 4 y 8 USD. Existe especial interés por parte de 
los importadores vietnamitas en comprar vino tinto a granel, 
así como también vino de origen francés. 

 
 

              
 

 

 
 
 
 
 
                                           Fuente: Cálculos del CCI basados en estadísticas de UN COMTRADE (Miles USD) 

 
TOTAL  US$ 

2016 

CRECIMIENTO  

2015 / 2016    

FRANCIA 4080 -11% 

CHILE 5382 -11% 

AUSTRALIA 1.731 21% 

ARGENTINA 592 3% 

ITALIA 3086 45% 

▪ CERTIFICACIONES/NORMATIVA/ESTÁNDARES EXIGIBLES EN EL MERCADO:  
 

1. Normas y reglamentos 
 

Circular 45/TT-BYT Decreto 89/2006/ND-CP Decisión 818/2007/QD-BYT 

Ley 106 /2016/QH13 Decreto 15/2018/ND-CP Resolución 40/2018/ND-CP 

Decreto 100/2016/ ND-CP Decreto 39/2018/TT-BTC Circular 24/2010/TT-BCT 

 
 

                                                           
1 Información entregada por Giang Hoang Le – Destacado importador y distribuidor de vino en Vietnam. 
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2. Certificaciones y Estándares 
Certificado de seguridad alimentaria emitida por autoridad competente (Inclúyase certificado máximo permitido de 
metanol (mg/L) de 400 para vino tinto y 250 para vino blanco y rosé, contenido máximo permitido de plomo (mg/L) de 
0.2 vino y vino espumoso). 

 
 

▪ MERCADO POTENCIAL  
-Mujeres ejecutivas, profesionales, de clase media y alta, con independencia económica y poder adquisitivo del orden de los 
1500 USD por mes. Este segmento explora la oferta de vinos espumantes y dulces. 
 
-Hombres profesionales jóvenes (entre los 30 -40 años), con independencia económica, poder adquisitivo del orden de los 
2000 USD por mes. Este segmento explora la oferta de vinos que tengan aromas y sabor a frutos rojos no maduros con notas 
de madera, reminiscencia a tabaco o cuero, grado alcohólico no inferior a 14.5%.  

 
        Tamaño del mercado para el/los productos  

 El  tamaño del mercado objetivo es equivalente al 30% de la población (clase media), 29 millones de personas. Mientas que 
el mercado potencial es de aproximadamente 60 millones de personas, (consumidor ocasional). 
 

 

▪ PRINCIPALES ACTORES Y A GENTES RELEVANTES EN EL MERCADO. 
 
En cuanto a la presencia del vino chileno en los canales de distribución de este mercado, es posible identificar una 
concentración importante de vinos reserva y gran reserva en el sector HORECA, principalmente en el subsector de 
restaurantes internacionales y hoteles de 4 y 5 estrellas. En el sector HORECA el valor promedio de una botella de vino chileno 
fluctúa entre los 18 y los 60 USD, mientras que el valor del vino chileno presente en supermercados y mini market 
(principalmente vino roble), no supera los 8 USD. 

    
1. Importadores & Distribuidores 

SSP.INC (www.sspgroup.vn) 
DALOC WINES (www.daloc.vn) 
PASION WINE (www.pasion.vn) 
BLUEBIRD (www.bluebird.com.vn) 
PHU & EM GROUP (www.phuem.com.vn) 
LES CELLIERS D ASIE (www.redapron.vn) 
AN NAM GROUP (www.annam-group.com.vn) 

 
2. HIPERMERCADOS Y SUPERMERCADOS: 

 
Hipermercado  METRO CASH&CARRY. 
Hipermercado LOTTE MART. 
Hipermercado BIG C. 
Supermercado CO OPMART. 
Supermercado FIVIMART. 
Supermercado AEON CITIMART 
Supermercado HAPOGROUP 
Supermercado SELECT. 
Supermercado PARKSON 
Supermercado VINATEXMART 
Supermercado VINMART. 
 
 
 
 

http://www.sspgroup.vn/
http://www.daloc.vn/
http://www.pasion.vn/
http://www.bluebird.com.vn/
http://www.phuem.com.vn/
http://www.redapron.vn/
http://www.annam-group.com.vn/
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Cadenas Gourmet: Estas cadenas atienden particularmente a extranjeros, pudiendo encontrar en ellas vinos 
europeos que no están presentes en tiendas especializadas. Las principales  cadenas  gourmet son: Annam Gourmet 
Market, Veggy’s, Classic Fine Foods 

 
Hoteles  4 y 5 Estrellas: Hotel Sheraton, Hotel Melia, JW Marriot Hotel, Intercontinental Dadang, The Reveri Residence 
Saigon, New World Hotel Saigon, Four Seasons The Nam Hai, Sunrise Premium Resort, Six Sense, Havana Nha Trang 
Hotel. 

 
 

3. Consumidor final/Asociaciones de consumidores 
100% de la población  adulta, con especial focalización en clase media 

 
4.  Posición de competidoresv en el mercado (local e importado) 

PAIS POSICION 

Francia 1  

Italia 3  

Australia 4 
 

 
5. Competidores o Actuales proveedores 

 
 

PRINCIPALES IMPORTADORES/DISTRIBUIDORES EN EL MERCADO  

EMPRESA 
IMPORTADOR 

/DISTRIBUIDOR  
SITIO WEB   

SSP.INC 
 

Imp & Dist 
 

www.sspgroup.vn  

  

AN NAM 
GROUP 

Imp & Dist 
www.annam-
group.com.vn  

  

     

THE 
WAREHOUSE 

Imp & Dist 
www.warehouse-

asia.com 
 

  

FINEWINES Imp & Dist 
www.finewines.com.vn 

 
  

TAY AU WINES Imp &Dist 
www.bestwine.vn 

 
  

RED APRON Imp & Dist 
 

www.redapron.vn 
 

  

 
 

PARTICIPACIÓN DE MERCADO POR SEGMENTO 

CANAL %  

    
Sin información oficial disponible 

 

 

   

TOTAL 
  

 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.sspgroup.vn/
http://www.annam-group.com.vn/
http://www.annam-group.com.vn/
http://www.warehouse-asia.com/
http://www.warehouse-asia.com/
http://www.finewines.com.vn/
http://www.bestwine.vn/
http://www.redapron.vn/
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▪ POSICIONAMIENTO Y OPORTUNIDADES PARA EL PRODUCTO CHILENO : 

 
1. Oportunidades detectadas. 

• En febrero del año en curso, el Gobierno de Vietnam dicta el Decreto 15/2018/ND-CP, el que redefine requisitos y 
procedimientos de importación de alimentos. A partir de la implementación de esta norma,   se rediseñan los canales de 
distribución tradicionales y modernos. Esta iniciativa estimula la incorporación al mercado de nuevos importadores de 
vinos, los que buscan conocer y acceder a  nuevas empresas y marcas,  para competir   con los importadores y 
distribuidores de reconocida trayectoria en el mercado. 

• Interés por conocer o degustar vinos orgánicos. Esta tendencia está siendo liderada principalmente por extranjeros 
europeos residentes en el país.   

• Interés por degustar vinos varietales y espumante. 
 
 

2. Necesidades de adaptación/mejoras del producto chileno en el mercado de acuerdo a los requerimientos locales: 

• Destacar la palabra CHILE en la etiqueta del vino. El vietnamita al leer esta palabra inmediatamente tipifica de buena o 
excelente calidad el vino que tiene en su poder, incluso antes de probarlo. 

• Incorporar en las etiquetas historias o cuentos que permitan relacionar y rememorar el sabor y el aroma de ese vino con 
el relato. El vietnamita ha aprendido que además de existir una cultura del vino, éste evoca sensaciones y emociones. Los 
vinos europeos incorporan reseñas y en sus campañas publicitarias éstas se difunden. 

 
3. Estrategias para enfrentar competidores. 

• Visitas personalizadas a importadores y distribuidores, destinadas a presenten y facilitar la degustación de nuevas marcas 
de vino o, nuevos productos de marcas existentes en el mercado. En este sentido, la presentación debe ser especializada, 
incluyendo la revisión in situ de las páginas web en inglés de las empresas que se den a conocer.  El profesional de  ProChile 
debe disponer de información complementaria que le permita posicionar las características competitivas del vino chileno 
que presenta. 

• Cenas para la fidelización de clientes. En esta actividad deberían participar los dueños o representantes de las viñas  (al 
menos 2 actividades de este tipo por año). Complementariamente en forma previa a la cena, se debería considerar la 
factibilidad de   coordinar reuniones con importadores para revisar y renegociar los contratos vigentes para los meses 
siguientes. 

• Exposiciones dirigidas a Asociaciones Gremiales. En estas exposiciones se debe coordinar la participación de importadores 
y distribuidores de vino vietnamitas. 

• Elaboración de un plan de Marketing para la captación de nuevos clientes, correspondientes al tramo de edad 25 – 30 
años. 

• Diseño y coordinación de planes de marketing específicos y permanentes para Canales de Distribución HORECA. 
 

El desarrollo de las estrategias comerciales debería concentrarse en las siguientes zonas geográficas: Hanoi, Hai Phong, 
Hue, Nha Trang, HoChiMinh, Dong Nai, Duong. 

 
4. Envases/empaques (materiales, requerimientos especiales) 

El proceso de inspección a que se ve sujeto el vino cuando ingresa al mercado vietnamita,  está supeditado principalmente 
al cumplimiento de las especificaciones procedimentales y sanitarias de seguridad alimentaria definidas en los  Decretos 
15/2018/ND-CP y 39/2018/TT-BTC. No existen requerimientos adicionales en cuanto a la materia. 

 
 

▪ PRINCIPALES ACTIVIDADES Y FERIAS INTERNACIONALES ESPECIALIZADAS 
 

1. Ferias Internacionales relevantes para el subsector/producto. 

                 PROWINE ASIA 2018- Ferias de Vinos SINGAPUR. 
 

2. Actividades de ProChile en el mercado relacionadas con el subsector en el año 
Food and Wine From Chile in HCMC – 8  junio 2018. 
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Principales Viñas de Vinos Chilenos  presentes  en  el 
Mercado de Vietnam. 
 
-Viña Montes. 
-Viña Concha y Toro. 
-Viña Santa Carolina. 
-Viña Casas del Toqui 
-Viña Santa Rita. 
-Viña Casablanca. 
-Viña Chocalan. 
-Viña Veramonte. 
-Viña Torres. 
-Viña Valdivieso. 
-Viña Anakena. 
-Viña Morande. 
-Viña Undurraga. 
-Viña el Principal. 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
I    Servicio de Aduanas de Vietnam 
iv Información correspondiente a la Ficha de Comercio Bilateral 2017, elaborada por el Subdepartamento de Información Comercial de DIRECON, con cifras expresadas en miles de USD del 
Banco Central. 
v De acuerdo a TRADEMAPA (datos 2016)  
 

                                                           


