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Mercado Mundial E-commerce

(ventas — miles de millones de dodlares)
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Fuente: eMarketer & Frost & Sullivan (2014)



Mercado Mundial E-commerce B2C por regiones
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LATAM: Cantidad de compradores digitales de bienes y servicios (en millones)

160 151.1

142.1
140 131.4
121.1
100 97.4
84.7

80

60

40

20

0

2013 2014 2015 2016  2017* 2018* 2019*

Fuente: Statista (2016)



LATAM: Evolucion Mercado E-commerce B2C
(miles de millones de délares)
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LATAM: Lideres del mercado E-commerce B2C (ventas, 2016)
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LATAM: Principales jugadores de E-Commerce
(millones de visitantes en enero 2016)

Mercado Libre I 50.54
B2W Digital I 18.68
Cnova [N 18.52
Amazon Sites I 17.01
Buscape Company N 14.9
Walmart I 13.45
Alibaba.com [N 12.93
Apple.com Worlwide Sites Il 12.01
MAGAZINELUIZA.COM.BR I 10

Netshoes Group [l 9.75
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Fuente: Statista (2016)



LATAM: Penetracion de Internet
I 12.5% vs.
1.75 USA
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¢ Como hacemos para que
las Pymes de LATAM
aprovechen estas
oportunidades? y crezca el
comercio transfronterizo?
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HAY ESPACIO PARA MEJORAR

PYMEsde TAILANDIA MALASIA EUROPAY ASIA
ALC ASIA ORIENTAL
CENTRAL Y PACIFICO

Fuente: Instituto Latinoamericano de Comercio Electrénico / The Asian American Consumer, 2013 report / Radius Global Study
for Paypal: La Nueva Ruta de las Especias. 2013



LAS EXPORTACIONES

DE LAS PYMEs ESTAN
CONCENTRADAS
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¢POR QUE ES IMPORTANTE?

LAS PYMEs INTERNACIONALIZADAS (IMPORTADORAS Y
EXPORTADORAS) SON MEJORES EMPRESAS

EXPORTADORES IMPORTADORES

SALARIOS

MAS ALTOS 42°/o 26%
ventas YA 38%
pnooucrrv?ggg 54% 38%

UL 246% 105%

Fuente: Integration and Trade Sector. Inter- American Development Bank / European Comission. 2010.
“Internationalisation of European SMEs
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¢Queé nos esta frenando?

¢Como hacemos para que
aumente el comercio en la region?
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& Oportunidades de Negocios



Ruedas de Negocios
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Asesoria a Empresas

Encuentra asistencias directa de las
oficinas de promocién de exportaciones y
las camaras de comercio en tu pais

ASESORIA A EMPRESAS EN ARGENTINA

IAE Business School & @me Confederacién Argentina de la Mediana
Empresa &

Servicios de Apoyo Empresarial



connect
americas

Academy

Cursos ON LINE
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Es un 94% mas probable que un
comprador contacte una empresa
gue esta verificada.

MacBook Air
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y

muJeres

connectamericos

“Las invito a conocer las herramientas y
oportunidades de negocio que ofrece la
plataforma para promover el crecimiento
e internacionalizacion de las empresas
lideradas por mujeres en nuestra region”

Carolina Banales
GlamST URUGUAY
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EN TRANSACCIONES EN NEGOCIOS FUTURQOS
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€2

Alibaba.com
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iMuchas gracias!
mikaell@iadb.org

oooooooo apoyo
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