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LATAM: Cantidad de compradores digitales de bienes y servicios (en millones) 

Fuente: Statista (2016) 
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LATAM: Líderes del mercado E-commerce B2C (ventas, 2016) 

Fuente: eMarketer (2015) 
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LATAM: Principales jugadores de E-Commerce 
 (millones de visitantes en enero 2016) 

Fuente: Statista (2016) 
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LATAM: Penetración de Internet  

Fuente: WDI World Bank (2016) 
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ESTAMOS CONECTADOS 

Fuente: ComScore Study. LATAM Digital Future in Focus, 2014 and Pew Research Center, Social Networking Fact Sheet, 2014 

74% 
USAN REDES SOCIALES 

 

95% 
USAN REDES SOCIALES 

ESTADOS UNIDOS 

AMÉRICA LATINA  
Y EL CARIBE 



SOMOS SOCIALES 
PROMEDIO DE HORAS EN REDES SOCIALES POR MES POR PERSONA 

Fuente: ComScore Study. Futuro Digital Latinoamérica 2013 



¿Como hacemos para que 
las Pymes de LATAM 

aprovechen estas 
oportunidades? y crezca el 
comercio transfronterizo? 



HAY ESPACIO PARA MEJORAR 

Fuente: Instituto Latinoamericano de Comercio Electrónico / The Asian American Consumer, 2013 report / Radius Global Study 
for Paypal: La Nueva Ruta de las Especias. 2013 



LAS EXPORTACIONES 
DE LAS PYMEs  ESTÁN 

CONCENTRADAS 



¿POR QUÉ ES IMPORTANTE? 
LAS PYMEs INTERNACIONALIZADAS (IMPORTADORAS Y 

EXPORTADORAS) SON MEJORES EMPRESAS 

Fuente: Integration and Trade Sector. Inter- American Development Bank / European Comission. 2010. 
“Internationalisation of European SMEs 
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¿Qué nos esta frenando? 
 

¿Como hacemos para que 
aumente el comercio en la region? 





CONÉCTATE         APRENDE      FINÁNCIATE 



Todo esto pasa en 



Oportunidades de Negocios 



Ruedas de Negocios 



SERVICIOS DE APOYO EMPRESARIAL 

Servicios de Apoyo Empresarial 



Cursos ON LINE 



Verificaciones 

Es un 94% más probable que un 
comprador contacte una empresa  
que está verificada. 



“Las invito a conocer las herramientas y 

oportunidades de negocio que ofrece la 

plataforma para promover el crecimiento 

e internacionalización de las empresas 

lideradas por mujeres en nuestra región”  

 

Carolina Bañales 

GlamST URUGUAY 



Primer MATCHMAKING VIRTUAL de la región  



La nueva App de 
ConnectAmericas 



Más de 

100 
PAÍSES 

60.000 
USUARIOS Más de 

900.000 
VISITAS ÚNICAS 

52 
INDUSTRIAS 



US$ 110 
MILLONES 
EN  TRANSACCIONES 

US$ 2.300 
MILLONES 
EN NEGOCIOS FUTUROS 





¡Muchas gracias! 
mikaell@iadb.org 


