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1. NoMBRE DEL SERVICIO

Servicios para la mineria

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Los Servicios relacionados con la Mineria integran adecuadamente las disciplinas que conforman muchos de los
trabajos mineros, cualquiera sea su etapa de desarrollo: perfil de proyecto, anteproyecto, factibilidad, ingenieria
basica y de detalles, construccion, puesta en marcha, operacion y abandono. Es decir, incluye todas las fases para
instalaciones mineras, incluyendo la ejecucidn de proyectos multidisciplinarios.

Entre los servicios para la mineria que ofrece Chile, nos encontramos con:
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Estudios de Factibilidad, Ingenieria Basica y de Detalles.Obras de
infraestructura Minera y Off Sites.

Gestion ambiental {Estudios de impacto ambiental, permisos, analisis de la |
sustentabilidad de planes mineros.Energia y sustentabilidad; Gestidn y
tratamiento de aguas; Manejo de residuos sdlidos y de residuos y
sustancias peligrosas; Tratamiento y recuperacion de suelos; Due dilligence
v auditorias técnicas y ambientales. Cierre y abandono de minas e
instalaciones mineras.)

Planificacidon y supervision de Exploraciones Geoldgicas — Geotécnicas

y) Disefio de minas subterraneas y a cielo abierto. Disefo de instalaciones de
proceso metalirgicos. Disefio, construccion y operacion de depdsitos de
| relaves

v Servicios profesionales (Revisiones expertas de proyectos y capacitacion
de personal profesional y de de operaciones. Prestacidn de servicios
! profesionales y técnicos).

Servicio Transporte de materiales y personas

Disefio de: Manejo de materiales, sistemas de chancado y molienda,
separacion magneética, planta de pellets feed, planta de pellets, fundicion

de aceros, manejos de escorias.
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Asistencia a Puesta en Marcha de Equipos y Plantas y Operacidn.
Mantencion Mecanica y Civil en Plantas de Proceso Minero Metaldrgicas

Servicios de Gestidn Integral para Administracidn de Proyectos e
Inspeccion de Obras.

Servicios de Salud, Politica Integral de Calidad, Ambiente, Seguridad, Salud
enlos Proyectos

Servicios informaticos

Servicios de Publicidad y Marketing

Servicios de vigilancia

Servicios de catering
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1. Tamafio DEL MERCADO
VARIABLES MACROECONOMICAS DE ARGENTINA

VARIABLES 2006 2007 2008 2009 2010 2011 1°TRIM
2011

8,5 8,7 6,8 0,9 9,2 5,9 7,2

PIB variacion % real

7,8 9,0 6,5 0,5 9,0 6,2 7,1

Consumo variacion % real

Inversién Bruta Interna Fija variacién % real 18,2 13,6 91 -10,2 21,2 101 13,8
Exportaciones 46,5 55,8 70,0 55,7 68,5 78,0 16,6
mil.de millones de US$

Importaciones 34,2 44,7 57,4 38,8 56,4 68,0 15,0
mil.de millones de US$

Balanza Comercial 12,3 11,1 12,6 16,9 12,1 10,1 1,6

mil.de millones de USS$

Saldo de Cuenta Corriente % del PIB 3,6 28 23 3,7 1,0 0,7 0,0

Reservas Internacionales (valor al cierre del afio) 32,0 46,2 46,4 48,0 52,1 53,0 53,0

mil.de millones de US$

Precios al consumidor (var. % dic/dic) 9,8 8,5 7,2 7,7 10,9 14,6 2,7

Tipo de cambio nominal (promedio del mes de diciembre) 3,06 3,15 3,43 3,81 3,98 4,28 4,05
$ por délar

Tasa desocupacion (% poblacion econémicamente activa) 8,7 7,5 7,3 8,4 7,3 7,4 7,7
Valores Fuente: Ministerio Economia- Indec
estimados

> Durante 2010, el Producto Interno Bruto (PIB) crecid 9,2%, con una mayor expansion

del sector de bienes (10,6%) que de servicios (7,6%). Asimismo, la inversidn bruta interna fija registro
un incremento del 21,2% y el consumo del 9%.

> Al finalizar 2010, la tasa de desocupacion se ubicé en 7,3% recuperando el nivel previo
a la crisis internacional de 2008.

> El Indice de Precios al Consumidor (IPC) medido por el INDEC registré un incremento de
10,9% en 2010, reflejando una aceleracion respecto de 2009 cuando los precios aumentaron 7,7%.
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> Las reservas internacionales del Banco Central aumentaron U$S 4.178 millones en 2010
conformando un total al cierre del afio de USS$ 52.145 millones, mientras que el tipo de cambio por
unidad de ddlar estadounidense se deprecid 4,6%, para cerrar el afio en 3,98 pesos. A fines de marzo
de 2011, el nivel de reservas se ubicé en USS 52.550 millones y el ddlar cotizé a 4,05 pesos.

> En 2010, las exportaciones de bienes sumaron USS 68.500 millones (crecieron 23%
respecto de 2009) y las importaciones alcanzaron USS 56.443 millones (aumentaron 46%). En
consecuencia, el saldo comercial fue positivo en USS 12.057 millones, un 29% menor al de 2009. En
el primer bimestre de 2011, se mantuvo la tendencia de 2010: las ventas externas totalizaron US$
10.799 millones y las compras USS 9.678 millones, conformando un superavit comercial de USS
1.121 millones, que llegaria a USS 1.600 millones el primer trimestre .

SERVICIOS

Las exportaciones de servicios en el mundo rondan los 4 billones de délares (eran de 1,5 billones en 2000).
Crecen a pasos acelerados. Latinoamérica atin no llega a ser un protagonista de incidencia mayor: Brasil
explica alrededor del 0,8% y es el mas relevante actor de la regiéon (México genera el 0,5%). En términos
generales, Latinoamérica produce un 2,2% del flujo global de servicios internacionales, mientras Europa
explica el 49%, América del Norte el 16% (Estados Unidos produce el 14,5% del
total mundial), y Asia Pacifico, el 7% (China ya genera el 3,8% e India el 2,7%).

En Argentina, en 2010, las exportaciones de servicios produjeron US$13.075 millones. Como reflejo de ese
dinamismo las importaciones de servicios se elevaron en el afio 2010 a USS 13.820 millones. Esto produjo un
déficit de USS 744 millones, déficit que se ha mostrado en los Ultimos cinco afios de modo sistematico.

Las exportaciones de servicios muestran un mayor dinamismo que las de bienes en los ultimos afios: las
exportaciones de bienes crecieron entre 2006/2010 un 45%, mientras las de servicios lo hicieron un 68%.

Ese mayor dinamismo puede estar basado en que las exportaciones de servicios no tributan derechos de
exportacion (retenciones); no deben solicitar permisos, licencias, certificaciones y otros movimientos
administrativos que regulan exportaciones de bienes; no estan tan sujetas a retaliaciones de otros mercados;
tienen condiciones enddgenas de competitividad en algunos de sus componentes, como la gran cantidad de
empresas internacionales que operan en Argentina o el incremento del turismo receptivo, y tienen menores
dificultades en ciertos insumos -por su menor dependencia en la produccion- especialmente la energia u
otros servicios publicos, comparadas con las ventas externas de bienes.

El turismo es quien mas aporta al sector: los viajes significan un 38% del total y en la composicidon, muestran
gue estan 13 puntos porcentuales por sobre el promedio de la representacion de ese sector a nivel mundial.

En 2010, el comercio de servicios representé el 18% del comercio exterior argentino. Las exportaciones de
servicios representaron el 16% de las exportaciones totales, mientras que las importaciones de servicios
comprendieron el 20,4% de las importaciones totales.
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Participacién de los Servicios en el Comercio

s 211 Comercio Total
sl e Exportaciones

sl g1 IMpartacionss

Fuente: Indec

EXPORTACIONES DE SERVICIOS 2010

Exportaciones de Servicios ano
2010

M Iransporte  ElViajes ENOtros servicios

N\

46.8% 46,8%

Fuente: Indec
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El total de exportaciones del sector se detalla como sigue:

Transporte 15,5% Fletes 3,3
Pasajes 5,3%
Otros* 6,9%

Viajes 37,7%

Otros servicios** 46,8% Servicios empresariales, 63,3%
profesionales y técnicos
Servicios de informatica y 19,3%
comunicacion
Servicios personales, culturales y 6,1%

recreativos

*comprende servicios prestados en puertos, aeropuertos, y otra estaciones terminales de transporte, servicios de
almacenamiento, embalaje y remolque

**Otros Servicios : Servicios empresariales, profesionales y técnicos (incluye los honorarios por servicios juridicos,
contables, de ingenieria, de investigacion, entre otros, prestados por residentes a no residentes), Servicios personales,
culturales y recreativos (dentro de los que se incluyen las transacciones relacionadas con la produccidn o distribucién de
programas de radio, cine y television, espectaculos musicales, teatrales, deportivos, entre otros).

IMPORTACIONES DE SERVICIOS 2010

Importaciones de servicios afo 2010

B Transporte [ Viajes [EBOtros servicios

38%

Fuente: Indec
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El total de las importaciones del sector se detalla como sigue:

Transporte 26,6% Fletes 14,5%
Pasajes 10,7%
Otros* 1,4%

Viajes 35,4%

Otros servicios** 38% Servicios empresariales, 31,4%
profesionales y técnicos
Regalias 28,3%%
Servicios de seguros 9,3%

.|
*(comprende servicios prestados en puertos, aeropuertos, y otra estaciones terminales de transporte, servicios de

almacenamiento, embalaje y remolque)

**QOtros Servicios: Servicios empresariales, profesionales, y técnicos (dentro de los que se incluyen los honorarios por
servicios juridicos, contables, de ingenieria, de investigacidn, entre otros, prestados por no residentes a residentes)
Regalias (que comprende el pago de residentes a no residentes por el uso de activos intangibles no financieros como las
patentes, marcas registradas, entre otros).

PiB

El Producto Interno Bruto (PIB) crecid 9,2% en 2010 respecto del afio anterior como consecuencia de un
aumento del 10,6% en el valor agregado de los sectores productores de bienes y del 7,6% en el caso de los
sectores productores de servicios, que representan el 62% del PIB.

EMPLEOS

Segun el INDEC, en el cuarto trimestre de 2010, la tasa de desocupacion descendié al 7,3% de la Poblacion
Econémicamente Activa (PEA), lo que representd una disminucién de 1,1 puntos porcentuales respecto de
igual periodo de 2009. Al mismo tiempo, disminuyeron la tasa de actividad (porcentaje de personas que
trabajan o buscan trabajo) de 46,3% a 45,8% y la tasa de subocupacion, de 10,3% a 8,4%, mientras que la tasa
de empleo se mantuvo en 42,4%. En consecuencia, se estima que 833.000 personas aun no encuentran
trabajo.

En el tercer trimestre de 2010 se contabilizaron en la industria, el comercio y los servicios 5,1 millones de
puestos de trabajo en 488 mil empresas.

La recuperacién del empleo estuvo liderada por las actividades de servicios, que aportaron
aproximadamente 112 mil nuevos puestos de trabajo entre los terceros trimestres de 2009 y 2010 (esto
explica el 62% del crecimiento acumulado).

El sector comercial, por su parte, aportd casi 44 mil puestos de trabajo entre los terceros trimestres de 2009
y 2010y la industria tuvo una expansion de menor magnitud en términos de empleo de 26 mil puestos
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| CREACION META DE EMPLEO.
SERIES SIN ESTACIOMNALIDAD. INDUSTRIA, COMERCIO ¥ SERVICIOS. | 2006 - 111 20710.
MILES DE OCUPADOS

LUl e e mEe B B B -
29

E LTTTTL LY F——rr

30 T 3 a0 1 2 3 4 10 2 3 4 10 = 3 4 1 20 3
2006 2006 2006 2006 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010

(readon neta deemplea
(En miles de ocupado)

Industria Bl Comercio Bl  Servicios

Cambio neto total del empleo: Creacion bruta - Destruccion bruta.

Fuente: Ministerio del Trabajo y Seguridad Social

| EVOLUCION DEL EMPLEO REGISTRADO PRIVADO EN INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS
POR RAMA DE ACTIVIDAD. MILES DE TRABAJADORES Y %
Miles de empleos Variacion (%)
111 2008 1l 2009 2010 2009/2008  2010/2009  2010/2008
INDUSTRIA 1.232 1.185 1.211 -3,8 2,2 -1,7
COMERCIO 1.037 1.032 1.074 -0,5 4,0 35
SERVICIOS 2,725 2.679 2.788 -1,7 41 23
H.Hoteleria y Restaurantes 228 225 234 -1,2 42 29
. I Servicios de transporte, de almacenamiento 518 5N 526 -14 3,0 15
y de comunicaciones
. J.Intermediacion financiera y otros servicios 162 147 151 91 26 -6,7
financieros
. K.Servicios inmobiliarios,empresarialesy de alquiler 800 764 800 45 48 0,1
M. Ensefianza 382 387 401 15 36 51
N.Servicios sociales y de salud 243 251 262 34 45 81
0.5ervicios comunitarios, sociales y personales n.c.p. 393 304 413 0,2 48 5,0

Fuente: Ministerio del Trabajo y Seguridad Social

ProChile | Informacion Comercial
Estudio de mercado Servicios para la Mineria en el mercado argentino — Afio 2011

Pégina]. 1



ICHILE

I Empresas privadas que declaran ocupados al sistema de seguridad social - En miles

| 1° trim. 2009 | 2° trim. 2009 | 3° trim. 2009 | 4% trim. 2009 17 trim. 2010 | 27 trim. 2010 | 37 trim. 2010
Industria 61 61 61 61 &0 60 60
Grandes 2 2z 2 2 2 2 2
Medianas 6 B & 6 & B 6 I
Pequefzas 20 20 20 20 20 20 20 I
Microempresas 33 33 33 32 32 32 32
Comercio 164 164 164 164 163 162 163
Grandes 2 2 2 2 2 2 2
Medianas 5 5 5 5 5 5 5]
Pequefias 29 29 30 30 30 30 30 I
Microempresas 128 128 128 128 127 125 126
Servicios 270 269 268 267 266 263 265
Grandes 5 5 5 5 5 5 5
Medianas 15 15 15 15 15 15 15 I
Pequefss 56 55 55 55 56 54 55 I
Microempresas 1594 185 154 152 190 188 191
Total 495 493 493 492 489 484 488
Grandes g 9 9 g 9 9 g
Medianas 25 25 25 25 25 25 25 I
Pequefizs 105 ic4 105 105 106 104 105 I
Microempresas 356 355 354 353 345 346 348 I

En cuanto a los perfiles que mas reclutan las compafiias, se destacan los comerciales y de ventas y los
administrativos, como asi también los tecnoldgicos y los ingenieros, que van en linea con el crecimiento que
tuvo y tendra el consumo en la economia argentina.

~ ¢Qué perfiles va a contratar?
W Marksting Comercialesiventas o
8% 25%
RRHH. Adminisirativos
9% 24%
W Ingenieros Tecnologia m
15% 19%
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En cuanto a los perfiles tecnoldgicos y los ingenieros, se repite un problema que ya lleva unos cuantos afios:
el gap que existe entre la baja oferta de profesionales disponible en el mercado y la creciente demanda por
parte de las empresas. Esto es un problema estructural.
Por lo anterior cada vez mas las empresas necesitan captar -y luego retener y fidelizar- a profesionales que ya
estan empleados.

EL SECTOR DE LA MINERIA A LA CABEZA EN CONTRATACION DE PERSONAL

El dato surge del dltimo informe de expectativas de empleo elaborado por Manpower. En los ocho sectores
econdémicos estudiados los empleadores pronostican incrementos en su dotacién, durante el primer
trimestre de 2011.

DExpectativa neta de emples WAjuste por Estacionalidad

Transporte y Servicios Pablicos

Servicios

Mineriay Construccion

Manufacturas

Finanzas, Segurosy Bienes Raices

Comercio Mayorista y Minorista

Agriculturay Pesca

Administracion Publica y Educacion

Fuente: base encuesta Manpower

En el grafico se observa como la expectativa neta de empleo la lideran 2 sectores, por un lado, Mineria y
Construccion, y por el otro, Finanzas, Seguros y Bienes Raices. Seguidos por el sector SERVICIOS
Los planes de empleo mas optimistas fueron reportados en el NOA, en la regién de Cuyo y en la Pampeana
En el mercado de trabajo hay una estacionalidad muy fuerte. Hacia fin de afio hay menos publicaciones y por
ende menos gente buscando empleo, mientras que entre febrero y marzo se registran niveles mas altos de
demanda y el segundo semestre se consolida como el mas fuerte de todo el afio.

ProChile | Informacién Comercial
Estudio de mercado Servicios para la Mineria en el mercado argentino — Afio 2011

Pégina13



DrO|CHILE

2. CRECIMIENTO QUE HA TENIDO EN LOS ULTIMOS ANOS

e Desde 2002 el sector comercio y servicios crece al 6,9% promedio anual.
e Enel periodo 1992 — 2010, el comercio exterior de servicios promedio el 20,3% del comercio exterior
total de Argentina. Esto fue producto de una participacion promedio de los servicios de 15,5% en las

exportaciones, y de 25,8% en las importaciones.

e El comercio exterior de servicios, medido en dodlares corrientes, crecié en el periodo 1992 — 2010 a
un ritmo de 6,6% promedio anual.

e Llas exportaciones crecieron a un ritmo promedio de 8,6% promedio anual, y las importaciones al
5,2% promedio anual.

e Elsaldo de la balanza de servicios fue deficitario en todos los afios del periodo, aunque la tendencia
es decreciente: del déficit de US$2.557 millones que se observaba en 1992, se pasé a uno de USS$

744 millones en 2010

e Los Viajes y los Servicios profesionales, empresariales y técnicos fueron las dos principales
exportaciones de servicios durante el afio 2010.

e Viajes y el Transporte fueron las dos principales importaciones durante 2010.

3. ESTABILIDAD POLITICA Y ECONOMICA DE DICHO MERCADO

| DATOSBASICOARGENTINA |

3.761.274 km2 (continental 2.791.810 km2;
Antartica 969.464 km2)

39.745.613( proyeccion INDEC base censo
poblacién 2001)

9,2%

Republicano, Representativo y Federal

24 Estados auténomos con poderes politicos,
administrativos y econémicos.

10,9% (INDEC)

MONEDA, TIPO CAMBIO Peso argentino ($), $3,98/USS (Dic.2010 Banco
Espafiol

El sistema de gobierno en la Argentina adopta la forma representativa, republicana y federal (Constitucion
Nacional de Argentina, Art. 12). El pueblo elige directamente a sus representantes.

Argentina lleva ya 25 afios en democracia, gobernada por el partido radical y justicialista/peronista en distintos
periodos. La presidenta de Argentina desde diciembre de 2007 es Cristina Fernandez de Kirchner, quien se
presenta como candidata a la re eleccion en las elecciones presidenciales que tendrdn lugar en el 2011.
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> Politicas de Estado:

El proyecto de Gobierno ubica en un lugar central la idea de reconstruir un capitalismo nacional
que genere las alternativas que permitan reinstalar la movilidad social ascendente. Se apuesta a la
recuperacién del empresariado nacional, a volver a poner de pie a la industria, a revalorizar lo
nacional.

El modelo se basa en un circulo virtuoso que enlaza la mayor actividad econdmica, el superavit, la
mejor recaudacion, la mayor inversion publica, la mejor infraestructura que mejora la
competitividad y baja los costos, lo que a su vez realimenta el crecimiento econémico, en un marco
de equidad en el que la educacidn, la salud y el acceso a una vida digna estén al alcance de todos los
argentinos.
http://www.casarosada.gov.ar/index.php?option=com_content&task=view&id=24&Itemid=34

4. POLITICA NACIONAL SOBRE SERVICIOS

Las acciones que se implementan, responden a una politica publica (expresada en el Plan Minero Nacional),
que tiene por objetivos: Promover la mineria como alternativa de trabajo sustentable; generar nuevos
emprendimientos mineros productivos; reivindicar los recursos mineros de cada regién; mejorar las
condiciones laborales en las zonas mas alejadas y carenciadas; y potenciar la cultura del trabajo como
articulador social.

Federalismo, desarrollo regional, respeto al medioambiente, inclusion social, y generacidén de oportunidades
educativas, laborales, financieras, cientifico-técnicas y asociativas, son los principios fundamentales en la
estrategia de sustentabilidad implementada.

» PLAN MINERO NACIONAL
Ejes estratégicos:

v' Favorecer la produccién y el empleo

v" Romper con las asimetrias de oportunidades producto del intenso desarrollo del modelo
agro exportador de la Pampa Himeda

v Aprovechar las ventajas presentes en los mercados internacionales

v’ Explotar racionalmente la principal fortaleza del sector minero: su reconocida potencialidad
geoldgica

Lineamientos estratégicos:

v LA MINERIA COMO POLITICA DE ESTADO.

v’ ESCENARIO PREVISIBLE PARA LA INVERSION

v GENERACION SIMETRIA DE OPORTUNIDADES. MODELO PRODUCTIVO NACIONAL.
v RELACION PRODUCCION - COMUNIDAD. DESARROLLO SUSTENTABLE.

v" INTEGRACION REGIONAL. COOPERACION INTERNACIONAL.
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v HORIZONTALIZAR LA INFORMACION PUBLICA

MINERIA COMO POLITICA DE ESTADO Y SIMETRIA DE OPORTUNIDADES. MODELO
CONSOLIDACION DE LOS ESCENARIOS PRODUCTIVO NACIONAL

v" ARTICULACION NACION -PROVINCIA.

DESARROLLO DE NUEVOS MERCADOS.

v COMISIONES MINERIA PARLAMENTO. *  PARTICIPACION EN FERIAS.

v' COFEMIN.

v' CASEPROM.

Régimen de Promocién Minera
Normativa

Descripcién

Beneficios

e PROMOCION COMERCIAL.

» INTERACCION CON OTROS SECTORES
PRODUCTIVOS:

- AGRICULTURA ( Fertilizantes)
- CONSTRUCCION ( Materiales)

-TURISMO MINERO
DESARROLLO LOGISTICA INTEGRAL

Ley N2 24.196 Actividad Minera, Leyes N° 25.429, 25.161 y
modificatorias. Ley N2 1.919 Cddigo de Mineria, Decreto N2
456/1997 Codigo de Mineria, y Ley N2 25.225 Cédigo de Mineria

El régimen define un conjunto de incentivos cuyo objetivo es el
fomento de la inversion en exploracidn.

* Doble deduccion de gastos de exploracidn, pudiéndose deducir
hasta el 100% de la cantidad invertida en determinar la viabilidad
del proyecto, a los efectos del calculo del Impuesto a las
Ganancias.

¢ Devolucidn del IVA a la exploracion.

o Estabilidad fiscal y cambiaria durante 30 afios a partir de la
presentacion del estudio de factibilidad.

Se excluye de este incentivo el IVA, la paridad cambiaria y los
reembolsos y reintegros de impuestos relacionados con la
exportacion.

e Mecanismo de depreciacidon acelerada para las inversiones en
proyectos mineros.

e Exencidn de aranceles de importacién de bienes de capital. Los
beneficiarios pueden ser tanto compafiias mineras como de
servicios mineros.

e Devolucién anticipada y financiacion del IVA para proyectos
nuevos o de ampliaciéon de la capacidad productiva, en la
importacion definitiva o compra de bienes de capital nuevos e
inversiones en infraestructura destinada al proceso productivo.

e Exencién del Impuesto sobre los Activos, eliminacion de
gravamenes a las exportaciones, gravdmenes provinciales y
municipales y tope de regalias y capitalizacidn de reservas.
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e Durante los primeros cinco afios de concesion, la propiedad de
las minas queda eximida de todo gravamen o impuesto aplicable a
la produccién y comercializacion de la actividad minera.

Mas informacion www.mineria.gov.ar / www.infoleg.gov.ar

TERCERIZARAN EL CONTROL AMBIENTAL EN LAS MINAS

El gobierno provincial de San Juan tomd una medida de alto impacto para frenar las criticas sobre los
controles medioambientales en la mineria metalifera: Convocara a consultoras internacionales para que
hagan los controles en las minas que estan en explotacidn. Lo anterior ha sido confirmado por el gobernador
Gioja.

La idea que manejan desde el Ministerio de Mineria es que a través de una licitacién publica internacional
participen las consultoras mas prestigiosas de aquellos lugares del mundo donde la mineria se desarrolla
desde hace décadas, por ejemplo, Canada, Sudafrica, Australia o Chile.

El pliego licitatorio estd en plena etapa de armado y en "unos meses" lo estarian presentando. Luego que se
elija la firma que realizard los controles ambientales en las minas, a través de audiencias publicas se
presentarian los resultados, que en el caso de ser dptimos, tendrian una especie de certificacion de calidad,
similar a lo que sucede con las normas IRAM o ISO.

Ademads, ya estd en marcha el proyecto para crear una empresa estatal minera a la que bautizarian como
Empresa Provincial Minera (Epromi), similar a la chilena Empresa Nacional Minera (Enami). La novedad es
que entraria en el esquema de armado el Instituto Provincial de Exploraciones y Explotaciones Mineras
(IPEEM), que actualmente se encarga de concesionar las areas de exploracién, mediante licitaciones.
"Nuestro espejo es Chile, que armd la empresa primero porque ellos comenzaron con pequefios
emprendimientos mineros y luego con los grandes. Bueno, nosotros empezamos al revés, primero
potenciamos los grandes y ahora queremos desarrollar los chicos", sefiald el gobernador sanjuanino.

Cobro de regalias

El gobernador Gioja confirmd que desde junio cambia el esquema de cobro de las regalias mineras, que si
bien se mantienen en el 3% -tope maximo por ley-, ahora la deduccidn sera sobre el total de la facturacion,
sin contemplar los costos. Desde el gobierno provincial dijeron que con las firmas que explotan Veladero,
Gualcamayo y Casposo ya acordaron la modificaciéon de las reglas iniciales de juego -aparentemente sin
protestas-, mientras que con los nuevos emprendimientos mineros se incorporara la modificacidon en el
informe de impacto ambiental.

5. DISPONIBILIDAD DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS LOCALES PARA LA ADQUISICION DE SERVICIOS
DESDE EL EXTERIOR

» Programas de Financiamiento

Lineas de crédito del Banco de la

Nacién Argentina (BNA)

Descripcion El Banco de la Nacidn otorga lineas de crédito a empresas, que
incluyen créditos para Capital de Trabajo e Inversiones (que
permiten solventar gastos de produccion y ventas) y Financiacién
de Importaciones y Financiacion destinada al Sector Turistico
(incluye la construcciéon de nuevos hoteles, instalaciones y
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equipamiento). También cuenta con servicios de Leasing vy
Factoring.

www.bna.com.ar

Descripcion El BICE cuenta con una serie de lineas de financiacion en Pesos y
en dodlares:

e Proyectos de reconversion y modernizacion productiva:

destinado a financiar la compra de bienes de capital y proyectos

de inversion.

e Pre-financiacién de exportaciones: destinado a financiar la

exportacion de productos primarios, manufacturas de origen

agropecuario e industrial, y la prestacidon de servicios en general
con destino al mercado externo.

e Post-financiacién de exportaciones: destinado a financiar

productos primarios, manufacturas de origen agropecuario e

industrial, bienes durables y bienes de capital.

* Programa Estimulo Pymes: linea de crédito en pesos con tasa

fija y subsidiada por la Subsecretaria PYME, destinada a financiar

micro, pequefias y medianas empresas

. Otras lineas de financiamiento:

. Financiacion de los servicios para la
implementacion de normas de calidad y estudio
de impacto ambiental. Financiacion de la
adquisicion de bienes de capital.

Financiacidn de proyectos de inversion en bienes y
servicios

Financiacion de importaciones argentinas de
bienes y servicios de origen mexicano

www.bice.com.ar

Descripcion Para facilitar el acceso de las MiPyMEs al crédito, el Estado
instrumento este régimen por el cual se hace cargo de una parte
del costo financiero de los préstamos que los bancos les otorguen.
Dichos créditos estan destinados a financiar:

e Adquisicidn de bienes de capital nuevos via préstamo o leasing.
e Constitucion de capital de trabajo.

e Prefinanciacidon y financiacién de exportaciones de bienes y
servicios.

e Creacion y desarrollo de nuevos emprendimientos.

¢ Industrializacion de bienes y servicios desarrollados por
innovacion tecnoldgica.

e Actividades de investigacion cientifico-tecnoldgicas,
modernizacidn e innovacion productiva.

www.sepyme.gov.ar
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Tratamiento tributario de la importacidn y exportacion de servicios

En el ambito tributario, el tratamiento del comercio internacional de servicios es diferente al de la
importacion y exportacién de bienes tangibles, aunque existen algunos puntos de conexién en cuanto a la
normativa aplicable.

En el trafico de mercaderias interviene la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) a través de la
Direccion General de Aduanas (DGA) y de la Direccion General Impositiva (DGI). Las incidencias tributarias
mas importantes en el comercio de bienes suelen ser los derechos aduaneros cuya autoridad de aplicacion
es la DGA.

En el ambito del comercio internacional de servicios, la incidencia tributaria principal estd compuesta por
los impuestos que fiscaliza y recauda la DGI y las autoridades tributarias provinciales y/o municipales. La
importacion y/o exportacidn de servicios implica la transferencia de un bien intangible que no pasa por el
control de los puestos aduaneros.

La importacion de servicios por parte de una persona fisica o juridica residente en Argentina estd sujeta a
los siguientes tributos:

Impuesto a las ganancias (IG): En este caso, la legislacidn vigente tiene por objeto gravar la renta derivada
de la importacion del servicio en cuestidn. A tales fines se considera que parte de la renta que obtiene el
exportador de servicios del exterior tiene como fuente u origen el territorio argentino.

Impuesto al valor agregado (IVA): Con un sistema similar al de la importacién de bienes, los sujetos que
sean responsables inscriptos en el IVA y que importen servicios desde el exterior seran los sujetos pasivos
de dicho gravamen.

Impuestos provinciales: La importaciéon de servicios desde el exterior no genera impuesto sobre los
ingresos brutos (en adelante IIBB). Sin embargo, si el servicio fue contratado a través de un contrato
instrumentado con la firma del exportador y el importador, entonces existe la posibilidad de que se aplique
el impuesto de sellos establecido por la provincia donde se encuentre domiciliado el importador o donde
sea prestado el servicio importado.

Por el otro, en la exportacion de servicios, cuando una persona fisica o juridica residente en Argentina
presta servicios a un sujeto del exterior, estd exportando el mismo. Su tratamiento tributario serd el
siguiente.

IG: La ganancia derivada de los honorarios por la prestacién del servicio debera ser incluida en el balance
fiscal anual del sujeto exportador del mismo. Asi, si el prestador del servicio es una persona fisica, la
ganancia neta resultante estard sujeta al IG a una alicuota progresiva que va del 9% al 35%.
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IVA: La exportacién de servicios tiene un tratamiento similar en el IVA al de la exportacion de bienes. Asi, si
el servicio exportado sera utilizado econémicamente en el exterior (es decir, que el importador del exterior
no usa el servicio en Argentina), el honorario correspondiente estara exento del IVA.
Impuestos provinciales: Si bien el 1IBB se trata de un impuesto provincial cuyo espiritu es gravar las
operaciones realizadas dentro de cada jurisdiccién. La forma de gravabilidad genera que la exportacién de
servicios quede gravada, salvo que exista una exencidn expresa como ocurre con la exportacion de bienes
tangibles y/o ciertos servicios asociados a la exportacion de dichas mercaderias.

Como conclusion cabe destacar que el comercio internacional de servicios también se encuentra incidido
por la normativa sobre precios de transferencia y la devolucion de los créditos fiscales de IVA. En este
ultimo caso, el exportador de servicios tiene una tarea aun mas ardua para acreditar la vinculacién de los
insumos al servicio exportado y no se encuentra exento de sufrir la situacidon actual consistente en la
demora fiscal en la devolucién de dichos créditos.

6. POLITICAS RESPECTO DE LAS COMPRAS PUBLICAS EN SERVICIOS

No existe como en Chile un sistema de compras publicas, si hay proyectos presentados en este sentido, pero
falta la decisién politica de implementarlos. El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires esta interesado en
implementar un sistema similar al chileno.

La normativa que regula las compras publicas en Argentina, es la siguiente:

e Decreto N21023/2001 (Régimen de Contrataciones del Estado Nacional)
e Decreto N2 436/2000 (Reglamento para la Adquisicion, Enajenacidon y Contratacion de Bienes y
Servicios del Estado Nacional).

Existen asimismo otras normas vinculadas con el tema, entre las que se pueden destacar:

e Ley N°13.064 (Obra Publica);

e Ley N’ 24.156 (Ley de Administracidn Financiera y Sistemas de Control del Sector Publico Nacional)

e Ley N’ 25.188 (Etica en la Funcién Publica)

e Ley N’ 25.551 (Compre Trabajo Argentino)

e  Decreto N2 1818/2006 (Sistema Electronico de Contrataciones Publicas)

e Decreto N21545/1994 (Creacion de la Oficina Nacional de Contrataciones. Misiones y Funciones)

e Resolucién SIGEN N2 79/2005 (Sistema de Precios Testigo)

e Convencion Interamericana Contra la Corrupcién (aprobada por Ley N2 24.759), en su articulo 5 inc.
3 (aplicabilidad de medidas preventivas destinadas a crear, mantener y fortalecer sistemas para la
adquisicion de bienes y servicios por parte del Estado que aseguren publicidad, equidad y eficiencia)

e Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion (aprobada por Ley N2 26.097), en su
articulo art. 9 (establece los valores minimos que cada Estado parte debera considerar a la hora de
establecer los sistemas de contratacién publica basados en la transparencia, competencia y criterios
objetivos para la adopcion eficaz de decisiones).

Contrataciones que se encuentran incluidas en este marco legal
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Los contratos de compraventa, suministros, servicios, locaciones, consultoria, alquileres con opcién a
compra, permutas, concesiones de uso de los bienes del dominio publico y privado del Estado Nacional, que
celebren las jurisdicciones y entidades comprendidas en su ambito de aplicacion y a todos aquellos contratos
no excluidos expresamente.

También comprende contratos y concesiones de obras publicas, concesiones de servicios publicos y licencias.

Estan excluidos, en cambio, los contratos de empleo publico, las compras por caja chica, los que se celebren
con estados extranjeros, con entidades de derecho publico internacional, con instituciones multilaterales de
crédito, los que se financien total o parcialmente con recursos provenientes de esos organismos, asi como los
comprendidos en operaciones de crédito publico.

Ambito de aplicacién del régimen legal

El régimen de contrataciones publicas es de aplicacion obligatoria a los procedimientos de contratacién en los
gue sean parte las jurisdicciones y entidades comprendidas en el inciso a) del articulo 82 de la Ley N2 24.156
de Administracion Financiera y sus modificaciones.

En ese sentido, el Sistema de Contrataciones de la Administracion Publica Nacional se aplica a la
administracidon central, organismos descentralizados, universidades nacionales y en las Fuerzas Armadas y de
Seguridad.

Su dmbito de aplicacién no alcanza, en cambio, a provincias, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, municipios,
ni a otros organismos que cuentan con un régimen especifico, como el PAMI y la AFIP.

También se encuentran excluidos empresas y sociedades del Estado, fondos fiduciarios con participaciéon
estatal entidades financieras del sector publico nacional, tales como Banco Nacién, Banco Hipotecario y
Banco Central y entidades multilaterales de crédito como el BID y el Banco Mundial.

Las entidades no comprendidas, sin embargo, pueden voluntariamente aplicar el sistema y participar de su
operatoria.

7. INFRAESTRUCTURA Y TELECOMUNICACIONES DISPONIBLES

Infraestructura

» Mayor densidad de lineas telefdnicas fijas y moviles de América Latina (Banco Mundial, 2010).

» Décimo sexto puesto en términos de penetracidn de Internet a nivel mundial con seis millones de
usuarios (CIA Factbook, 2010).

» Desarrollado sistema de infraestructura y transporte: mas de 39.000 kildmetros de rutas nacionales,
una de las mds extensas redes ferroviarias del mundo (35.753 kildémetros), 43 puertos y 53
aeropuertos (21 internacionales).

> Segundo pais en América Latina en el indice de Desempefio Logistico (Banco Mundial, 2010).

Mercado de Informatica y Telecomunicaciones

» Mercado TIC total 2010: S 60.626 millones (Tl + Telecomunicaciones)
» Crecimiento Mercado Total TIC 2009/2010: 20.7%
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Evoluciéon
mercado TIC
2001 - 2010
en millones de $ 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Mercado TIC
Total 14.500)11.520(13.645|18.960 | 23.290|28.600 | 36.055 | 44.450 | 50200 | 60626
Mercado Tl 3.690 3.970 4.760 5.900 7.630 9.500 12.000 14.850 17200 21545
Mercado
Telecomunicaciones| 10.810 7.550 8.885 13.060 | 15.660 [ 19.100 | 24.055 | 29.600 | 33000 [ 39081
Evolucién mercado
Tl por rubro
2001 - 2010 en
millones de $ 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010
Hardware 1610 1100 720 1240 2100 3140 3850 5100 6267 7193 8775
Software 790 680 1100 1190 1230 1400 1750 2110 2628 3044 3714
Servicios 1510 1590 1800 1920 2110 2480 3090 3800 4722 5556 7223
Insumos 310 320 350 410 460 610 810 990 1233 1410 1833
Total 4.220 | 3.690 | 3.970 | 4.760 | 5.900 | 7.630 | 9.500| 12.000 | 14.850|17.200 | 21.545
» Parque total de PC’s
2001 - 2010
PC”s
Parque
ANO Total
2001 3.860.000
2002 3.800.000
2003 4.030.000
2004 4.400.000
2005 5.200.000
2006 6.000.000
2007 7.000.000
2008 8.200.000
2009 9.700.000
@\
2010 | 11.500.000 N
e
En el primer trimestre del afio 2010, Argentina es el pais que mas ha incrementado la cantidad de 'go
computadoras por persona en la region (América Latina y Caribe), con 258 unidades cada mil personas. o
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2006 - 2010
2006 2007 2008 2009 2010
Concepto M$ % M $ % M $ %% M $ %% M $ %
Telefonia Local 8.980 31,00% 6.370 26,50% 6.650 22,50% 6.980 21,10% 7.329 18,70%
Telefonia Internacional 495 2,60% 565 2,30% 600 2,00% 620 2,00% 682 1,90%
Telefonia Movil 7.580 39,30% | 10.800 @ 44,90% | 15.000 | 50,70% | 17.400 52,70% | 21.750 55,60%
Trunking, paging y
otros 760 3,90% 850 3,50% 990 3,30% 1.020 3,10% 1.102 2,80%
Transmision de Datos 950 4,90% 990 4,10% 1.040 3,50% 1.100 3,30% 1.210 3,10%
Internet 1.125 5,80% 1.580 6,60% 2.500 8,40% 3000 9,10% 3.840 9,80%
Subtotal Servicios de
Telecomunicaciones 16.890 87,602 |21.155 87,90% | 26.780 90,40% | 30.120 91,309 | 35.913 91,90%0
Hardware de
Telecomunicaciones 2.400 12,40% 2.900 12,10% 2.820 9,60% 2.880 8,70% 3.168 8,10%
Total 19.290 100% |24.055 100% |29.600 100% [33.000 100% | 39.081 100%0
El 66% de la poblacion del pais accede a Internet, desde distintos sitios y con diferentes tecnologias.
(cantidad de usuarios con respecto a la poblacion total)
El 2010 cerré con 27 millones de usuarios de Internet en el pais, lo que arrojé un aumento interanual de
17,4%
A su vez, Argentina también fue el pais que mas acrecento el porcentaje de usuarios de Internet que accede
a un servicio de banda ancha (32,6%), llegando a un niimero de 337 personas cada mil habitantes. Respecto
a los dominios, Argentina se mantiene como lider, cuadruplicando el promedio de la regién, con 115
dominios por cada mil personas.
Fuente: Everis ; Prince&Cooke e Indec
» Telefonia fija y movil
2001 - 2010
Telefonia
fija 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Lineas en
servicio |8.131.435(7.708.600 | 7.745.600 | 8.024.400 | 8.388.600 | 8.642.900 | 8.885.600 | 9.016.200 | 9.155.385 | 9.300.000
Telefonia movil
Lineas en
servicio [6.741.791|6.566.740|7.842.233|10.197.811]22.156.000 | 31.950.000 | 40.402.000 | 46.508.800 | 50.409.900 | 55.000.000
N
©
=
00
O
o
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8. PARTICIPACION DEL SECTOR PRIVADO EN LAS PRINCIPALES INDUSTRIAS DE SERVICIOS

Los principales servicios estan privatizados desde hace casi 20 afos. El Estado es la entidad concedente y la
autoridad regulatoria de la operacién privada. Agua, luz, Gas y transporte (subte y aéreo, por ejemplo. En el
caso del subte y la locomocidn colectiva interna es subsidiada por el Estado)

Servicios para la Mineria

Obstaculos

Presencia de monopolios

Acceso a trabajos gubernamentales X Lic.Internacional

Fijacidn de tarifas para los servicios X

Regulaciones restrictivas sobre proteccion al X

consumidor, seguridad y salud.

Restricciones cuantitativas a la provisién de servicios X

Restricciones al movimiento de profesionales, X | Tratado minero

técnicos y administrativos

Prohibicion a los extranjeros de publicitarse X

Restricciones sobre el tipo de entidad legal X

Requisitos de presencia comercial X Algunas empresas mineras

exigen que sus proveedores
estén instalados en la zona de
influencia de la actividad

Limitaciones sobre el tipo de servicios permitidos a X | Enasociacién con empresa

extranjeros radicada en Argentina

Restricciones a la participacion de capital

Requisitos de autorizacion por autoridades locales

Prueba de necesidad econdmica

Prohibicion de establecimiento permanente

Politicas de convalidacién de titulos X Existen con Chile

Requisitos de reconocimiento de titulos profesionales X

Requisitos de licencia X

Requisitos de experiencia previa X

Requisitos de supervision por parte de profesionales X

locales

Requisitos de residencia o nacionalidad X

No cobertura de los seguros publicos de salud X

Requisitos de inscripcidn en asociaciones domésticas X

Restricciones cambiarias X

Impedimentos para transferir tecnologia e X

informaciones

Requisitos de transferencia tecnoldgica

Politica de compra nacional X Declarado por el Secretario de
Mineria: “sustitucién de
importaciones”

X X | X X

Compartimentalizacion del ambito de actividades
Aprobacion por parte de asociacion profesional X
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doméstica

Obligacion o prohibicion de asociarse con
profesionales locales

Restricciones al uso de nombres o marcas extranjeras
Requisitos de nacionalidad

Exigencia de residencia previa, incluida residencia
permanente

Pruebas de aptitud

Periodos de espera y practica obligatorias para
extranjeros

Restricciones al nimero de extranjeros en el
directorio

Requisitos de ingreso

Requisitos de desempefio: contenido local, exigencias
de capacitacién

Requisitos de licencias, estandares y calificaciones
Exigencia de obtener un domicilio legal

Requisitos de graduacion local

Requisitos de idioma

Adopcidn de estandares éticos

Requisitos de autorizacion

Restricciones al envio de remesas al exterior

Restricciones a la publicidad sobre servicios ofrecidos
por extranjeros

Prueba de necesidad econdmica

Subsidios a firmas locales

Doble tributacién

Impuestos discriminatorios

Exigencias de reciprocidad

Acuerdos de reconocimiento mutuo de titulos y
certificados

Acuerdos de reciprocidad que permiten ejercer a
profesionales extranjeros

X X X X X

>

ICHILE

Los giros de divisas necesitan
aprobacion del Banco Central

Existe convenio

Tratado Minero
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1. COMPORTAMIENTO GENERAL DEL MERCADO

PROYECCIONES MINERAS DE ARGENTINA

HASTA EL ANO 2015

Inversiones US$ 10.000 millones
Produccion US$ 9.400 millones
Exportaciones US$ 7.300 millones
Empleos directos 87.250 *
Empleos indirectos 316.000 *

Fuente: Secretaria de Mineria de la Nacion

ICHILE

El sector minero argentino experimentd un renovado impulso en los ultimos afios, motorizado por

factores tales como los altos precios internacionales de los metales, los bajos costos de produccién

local, la reforma legislativa -que trajo aparejado un fuerte flujo de inversidn extranjera asi como la
transferencia de tecnologias de punta. En dicho contexto, se pusieron progresivamente en
funcionamiento importantes depdsitos minerales, algunos de ellos yacimientos de jerarquia

mundial, hoy reconocidos como tales.

Actualmente se verifica la mayor cantidad de minas en operacién de toda la historia argentina,

entre las cuales se encuentran doce minas metaliferas:

>

VVYVVVYVYYVVYYVYY

Yacimientos de minerales industriales, entre los que destacan:

A\

vV V VYV

Veladero (Barrick Gold Corp)

Martha (Coeur D’Alene Mining Corp)

Cerro Vanguardia (Anglogold / FOMICRUZ SE)
San José (Minera Hochschild / Minera Andes Inc)
Alumbrera (YMAD/ Xstrata Copper Inc)

Pirquitas (Silver Standard Resources)
Gualcamayo (Yamana)

Manantial Espejo (Pan American Silver)

Aguilar (Glencore)

Farallén Negro (YMAD)

Andacollo (Minera Andacollo Gold SA/ CORMINE SEP)
Sierra Grande (MCC)

Salar del Hombre Muerto (FMC Lithium)
Tincalayu (Rio Tinto)

Loma Blanca (Procesadora de Boratos S.A)
Rio Turbio (YCRT)(carbdn)

Capillitas (Somica-Dem / Fabricaciones Militares) (rodocrosita).
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De acuerdo a un informe de Rojas & Asociados, el universo de compafiias con intereses
exploratorios o mineros en la Republica Argentina actualmente excede las 130 empresas, de éstas,
mas del 40% tienen sus casas matrices en Canadd. Sin embargo, es interesante destacar que
actualmente el 18% corresponde a capitales argentinos.

Empresas mineras en Argentina por pais de origen

2009

W Argentina EUSA W Australia W Canads W Inglaterra

W Suiza B China H Peru Sudafrica W Otros

18%
3%
2%
g 3%
9%
1%
9%

Etapas de actividad de las empresas

14% 4%

B Exploracion
B Desarrollo
B Operacion

N Interés

En cuanto a las etapas del ciclo minero en que se encuentran de las empresas, el 14% se encuentran en
operacion, produciendo alguno de los siguientes minerales: oro, plata, cobre y litio entre otros. En el otro
extremo del ciclo, el 81% se dedican a la exploracidn, es decir a la etapa de mayor riesgo en cuanto a las

inversiones

ProChile | Informacion Comercial
Estudio de mercado Servicios para la Mineria en el mercado argentino — Afio 2011

Péginaz 7



ICHILE

No se consiguen estadisticas de cantidad de empresas, montos facturados y montos exportados por servicios.
La mejor informacién disponible del Balance de Pagos del Banco Central. En éste se detalla la apertura
disponible en las estadisticas de Argentina respecto el sector de servicios. El saldo es negativo, lo que
significa que se importan mas servicios de los que se exportan.

Estimacion del Balance de Pagos
Senicios
-En millones de délares-
Afio 2009 Afio 2010
| Il Ill v total | Il Il v total
Saldos -361 Rl 525 92 1089 3 -306 256 195 T44
Transportes 200 -152 303 21 A7 338 392 461 465 1,656
Fletes -209 19 276 -285 -965 -29% -383 -458 A3 1579
Pasajes -210 213 AT -154 -85 -199 -203 -195 -190 786
Ofros 149 157 150 148 604 157 193 192 168 710
Viajes -283 19 33 166 534 430 185 1 366 4
Servicios de comunicaciones 20 15 12 A2 65 18 5 15 2 60
Servicios de construccion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Servicios de sequros -4 62 149 145 A3 115 £ 143 15 475
Servicios financieros 20 22 22 24 88 21 20 19 20 93
Servicios de informatica e informacion 170 158 175 137 639 152 173 183 245 755
Regalias -162 -282 -354 368 1265 305 33 30 392 1354
Servicios empresariales, profesionales y técnicos 429 53 54 519 1.984 41 566 570 666 2121
Servicios personales, culturales y recreativos 13 4 5 2% ] 10 4 T i 3
Servicios del gobiemo n.i.o.p. 3 42 50 01 Rl il 49 -4 49 163
Ingresos 2878 2480 2433 3238 11029 323 291 30T 3769 13076
Transportes 4 367 369 455 1575 443 497 539 M5 2025
Fletes 61 [} 63 i 84 82 114 116 114 426
Pasajes 132 % 115 170 516 153 142 182 213 690
Ofros 191 136 192 197 & 209 pal pal 219 908
Viajes 1190 766 704 1300 3960 1.468 894 1093 1475 4930
Servicios de comunicaciones 81 76 16 86 39 86 6 7 8 33
Servicios de construccion 4 4 4 4 18 4 4 4 4 18
Servicios de sequros 3 ] 3 3 1 3 3 3 3 1
Servicios financieros 1 1 1 2 6 1 2 ] 2 7
Servicios de informética e informacion 265 257 269 268 1.089 262 288 288 346 1.184
Regalias k1] 5 n n 108 30 36 38 % 129
Servicios empresariales, profesionales y técnicos 804 865 881 93 1503 796 981 78 @ 3876
Servicios personales, culturales y recreativos 76 82 66 112 136 92 i 6 115 314
Servicios del gobiemo n.i.o.p. 36 k] kY] M 136 4 45 i 4 186
Egresos 39 2561 2558 3330 12088 3610 3233 3403 3514 13820
Transportes 654 620 673 746 2692 ™ 869 1000 1010 3.680
Fletes n 268 339 in 1.249 kIt 497 574 BsT 2006
Pasajes 2 33 292 325 1.212 382 M5 k1l 403 1476
Otros 41 ¥ ) 49 m 5 4 48 5 198
Viajes 1473 85 1042 1134 4494 159% 1079 1104 1110 4890
Servicios de comunicaciones 108 9 a7 9% 34 104 9 9 107 195
Servicios de construccion 4 4 4 4 18 4 4 4 4 18
Servicios de seguros I 65 152 148 42 1" 66 146 158 486
Servicios financieros 2 4 3 2% 9 Pl 2 il Pi] 100
Servicios de informatica e informacion 9% 99 9% 3 420 110 116 103 100 429
Regalias 296 37 38 B I T 3 in 360 a1 148
Servicios empresariales, profesionales y técnicos 14 352 358 434 1519 in 4 408 455 1.649
Servicios personales, culturales y recreativos 64 8 61 86 268 B2 81 83 88 340
Servicios del gobiemo n.i.o.p. It i 82 135 365 78 u Ll 96 149
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La informacion provista a continuacion se basa en un estudio realizado por Mining Press

en el afio 2006.

De acuerdo a lo que establece la Ley 24.196, las empresas se ubican en siete rubros de acuerdo a su

actividad. El rubro servicios ocupa el 22 lugar junto con el de exploracidn.

LA ACTIVIDAD MINERA

TIPO DE ACTIVIDAD
EXPLORACION

TIPO DE ACTIVIDAD
EXPLOTACION

TIPO DE ACTIVIDAD
EXPLOTACION-
ELABORACION
PRIMARIA

TIPO DE ACTIVIDAD
EXPLORACION-
EXPLOTACION

TIPO DE ACTIVIDAD
ELABORACION
PRIMARIA

TIPO DE ACTIVIDAD
EMPRESAS DE

N2 DE EMPRESAS
139

N2 DE EMPRESAS
270

N¢ DE EMPRESAS
44

N2 DE EMPRESAS
8

N2 DE EMPRESAS
14

N2 DE EMPRESAS
139

NAC.

EXT.

MIX.

NAC.

EXT.

MIX.

NAC.

EXT.
MIX.

NAC.

EXT.

NAC.

EXT.

ORIGEN DEL CAPITAL

57
74
8

ORIGEN DEL CAPITAL

252

14

4

ORIGEN DEL CAPITAL

35

ORIGEN DEL CAPITAL

ORIGEN DEL CAPITAL

10

ORIGEN DEL CAPITAL
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SERVICIOS
NAC. 105
EXT. 34

TIPO DE ACTIVIDAD N2 DE EMPRESAS
ORGANISMOS PUBLICOS 27

TIPO DE ACTIVIDADES (en nimero de empresas)
B claboracién
primaria {14}

B empresasde
B cxploracidn- servicios{139)

guplotacian (8

B organismos
B explotacion- publicos {27)
glaboracién

primaria (44}

B zxplotacidn B zuploracidn
2700 {139}

ORIGEN DEL CAPITAL (en nimero de empresas)

2%

22%

W nacionales (465)
W extranjeros {135)

B mixtos {14)

76%

Elaboracion propia base informe de Mining press
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2. PROPORCION DE SERVICIOS IMPORTADOS

El dinamismo en las exportaciones de servicios, estos ultimos afios, muestra puntos débiles ya que asi como
en la exportacion de bienes se habla en Argentina de la “sojadependencia” que representa un 25% de las
exportaciones ; en el sector servicios la dependencia del turismo es mayor, 38% de los ingresos provienen del
rubro viajes, 13 punto arriba del promedio mundial. En los paises exportadores de servicios tienen mayor
importancia otros rubros, como por ejemplo en pago de regalias o los servicios financieros. Segun
especialistas si Argentina resolviera temas pendientes, como por ejemplo con el Club de Paris, el Ciadi y
otros, eliminaria impedimentos para que otros paises tomen servicios financieros en Argentina, por ejemplo

Respecto de las importaciones y dado que una alta proporcion del equipamiento minero y servicios para la
mineria, sus partes y repuestos, algunos de los insumos requeridos no son producidos en el pais, deben
necesariamente importarse. Esto es lo que genera la mayor parte del gasto en el exterior. No obstante, debe
destacarse que ese porcentaje se viene reduciendo desde el inicio de las grandes operaciones, como
resultado del programa de desarrollo de proveedores locales implementado por las mineras, siguiendo una
politica de estado.

En relacidén al rubro “servicios para la mineria”, aborda un sinnimero de actividades y es bastante dificil
delimitar en algunos casos dénde termina la venta de un bien y comienza un servicio (por ej. los servicios de
post-venta, de mantenimiento de maquinaria, informatica y software, de capacitacién, de montaje, otros).

De acuerdo a un relevamiento realizado con empresas consultoras especializadas en mineria, sefialan que los
servicios mas demandados en el sector son:

Servicios ambientales

Servicios de perforacion

Servicios de exploracién

Servicios profesionales

De acuerdo a los mismos, los principales servicios importados son:

Servicios ambientales, se requiere que sean internacionales especialmente porque las empresas mineras
cotizan en Bolsa, por lo tanto aporta mayor credibilidad y confianza contar con certificaciones ambientales
internacionales.  (Revisar e este documento “TERCERIZARAN EL CONTROL AMBIENTAL EN LAS
MINAS”,pag.16)

Hasta la etapa de factibilidad del proyecto minero, los servicios son provistos por empresas nacionales, a
partir de las siguientes etapas los proveen empresas internacionales (en el caso de los ambientales)

PROTECCION AMBIENTAL. (Ley Nacional 24.585)

El titular de un derecho, sea éste de exploracién o de explotacidn, antes de emprender los trabajos esta
obligado a presentar ante la autoridad competente un Informe de Impacto Ambiental previo al inicio de la
actividad. La autoridad analizard este informe y dictara la Declaracion de Impacto Ambiental, aprobando las
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condiciones para que la actividad pueda desenvolverse preservando el medio ambiente. El informe de
impacto ambiental debe actualizarse en forma bianual.

Los principales insumos y servicios que adquiere, por ejemplo, Minera Alumbrera son: bolas de molino, cal,
combustibles, energia lubricantes, espumantes, neumaticos, mantenimiento de camiones, servicio de
catering y limpieza, servicio de seguridad, servicio médico, transporte de personal, servicio de avidn, lineas
de alta tension.

3. PRINCIPALES PROVEEDORES EXTERNOS DEL SERVICIO

Algunos de ellos:

> Central de Restaurantes (empresa de capital chileno). Brinda servicios de catering,
entre otros a Barrick, Manantial Espejo, Cerro Vanguardia, Mina Cerro Negro, Mina Martha, Mina
Pirquitas, Minera Santa Cruz www.centralrestaurantes.com.ar

» Grupo Compass (espaiiol) a través de Eurest, brinda el servicio de catering a Minera Bajo la
Alumbrera www.servicioscompass.com.ar

» Skanska (Suecia) servicios de construccion, operacidon y mantenimiento www.la.skanska.com

» Inspectorate (inglés) servcios de andlisis mineros y ambientales www.inspectorate.com

» Festo, division Argentina, servicios en ingenieria de automatizacion, sistemas y capacitacion y

perfeccionamiento industrial. www.festo.com.ar

» Tecnet (TIC) (Grupo Ibermatica-espafiol) Inegienria y sistemas. Provee servicios para la
automatizacion, el control y las comunicaciones de los procesos de negocio. www.tecnet.com.ar

» MWH, servicios de disefio, ingenieria, estudios ambientales. www.mwhglobal.com

» Kaiser. Servicios de ingenieria y construccién.(Bolivia) www.kasierbo.com

» Achilles. Gestidn de proveedores del sector minero. www.achilles.com/argentina

» ERM. Provision de servicios de consultoria ambiental, de higiene y seguridad, riesgo y estudios

sociales. www.erm.com

4. DINAMISMO DE LA DEMANDA

La actividad de exploracién de reservas mineras en el pais se triplicé en el periodo 2009-2010, segin informd
el Grupo de Empresas Mineras Exploradoras de la Republica Argentina (GEMERA).

De acuerdo a los datos de la entidad que nuclea a los operadores mineros de exploracién en Argentina, ya se
identifican mas de 35 proyectos exploratorios y nuevamente lideran las primeras posiciones en el desarrollo
de esta actividad las provincias de Santa Cruz y San Juan.

También presentardn una fuerte incidencia en el desarrollo exploratorio nacional, las provincias de Salta y
Jujuy, debido a la exploracién metalifera pero principalmente a la actividad exploratoria de reservas de litio
en los salares, segun el informe de GEMERA.

Esto ultimo se condice con el reciente anuncio de la operadora minera Oro Cobre Limitada, que invertira mas
de $ 400 millones para la puesta en marcha en el salar jujefio de Olaroz, proyecto de sales potasio y de litio,
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éste Ultimo un mineral destinado a la generacidn de pilas y baterias recargables que no afectan al medio
ambiente y contribuyen a evitar el calentamiento global.

En argentina hay 1260 pymes de bienes y servicios mineros

El desarrollo de la actividad minera en Argentina generd la creacidén de nuevas empresas y la reconversién de
otras, para proveer de bienes y servicios a la industria que, hasta hace menos de dos décadas, era
practicamente inexistente

Hoy se cuenta con 1.260 empresas proveedoras de bienes y servicios locales, seglin datos recopilados por la
Secretaria de Mineria de la Nacién, la mayoria son pymes o minipymes.

El 54% de esa cifra corresponde a pequeiias y medianas empresas que proveen los servicios con mayor
especializacion:

e Dienes, insumos y servicios especificos para la exploraciéon y produccidn
El 46% restante corresponde a servicios generales:
e vigilancia, alimentacion, transporte, etc.

Para tener una idea del volumen econdémico que se mueve en torno a los servicios para la industria minera,
solo tres emprendimientos de clase mundial -Veladero, Cerro Vanguardia y La Alumbrera- vuelcan
anualmente mas de $ 3.200 millones de pesos en la contratacién de bienes y servicios a pequefias y
medianas empresas locales.

A modo de ejemplo, el proyecto sanjuanino Veladero, requiere bienes e insumos de 621 pymes y la
prestacion de servicios de 515 empresas locales, lo que representa mas de $750 millones de pesos anuales.

Este crecimiento del sector de proveedores nacionales aporta al pais, a su vez, la sustitucion de
importaciones, con el consiguiente impacto positivo en la balanza de pagos y, lo que resaltan los empresarios
del sector, los impuestos que se devengan, los salarios que se abonan y las ganancias, quedan en Argentina y
se gastan, la mayoria de las veces, en los mismos circuitos locales.

Las empresas exploradoras y productoras mineras, se ven obligadas al cumplimiento de estandares
internacionales en todos sus procesos, lo que hace que exijan a sus proveedores los mismos niveles de
gestion de la calidad, tanto en el manejo de su personal como en la seguridad y el cuidado del medio
ambiente
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Algunos de ellos:

YV V.V V V

VV V VY VYV YV

Potencial geolégico

Sexto puesto en el ranking mundial de recursos mineros

Alrededor de un 75% por explorar

Nuevos proyectos en etapa de factibilidad (Navidad, San Jorge, Diablillos, entre otros)

Gran actividad exploratoria en diversas partes del pais, desde Jujuy hasta Santa
Cruz, con depdsitos tales como El Altar, Los Azules, Pingiliino y Tendal, como asi también
varios proyectos de uranio. El nivel de exploracion actual se demuestra con el récord en
perforaciones: durante 2008 se superaron los 660.000m a lo largo del pais.

Reservas de litio que lo ubican dentro de los 3 grandes productores mundiales

La recuperacidén del cobre en materia de demanda, y el creciente interés que
exhibe el uranio como fuente de energia alternativa, colocan a la oferta local de minerales
en una situacién ventajosa.

Legislacion ambiental.

Polucién de las operaciones mineras

No hay sistema publico de manejo de residuos.

Megaproyectos que necesitan declaracion de impacto ambiental.

Fuerte grupo de defensa ambiental.

Firma de un acuerdo ambiental en el sector

Falta de profesionales y técnicos

Reconocida experiencia de Chile en el sector

La Camara Argentina de Comercio participa en un Proyecto del BID Para El Registro
Estadistico de las Exportaciones de Servicios.
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A través de este proyecto, se busca establecer un sistema regional de informacién y armonizacién,
que incluya el registro de las distintas transacciones de comercio de servicios.

Con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se dara inicio al Proyecto “Sistema
regional de Informacién y Armonizacién Metodolégica para el sector Servicios de Latinoamérica
(SRIAM)”, cuyo objetivo es contribuir a mejorar el posicionamiento de la regiéon en los mercados

internacionales en materia de exportaciones de servicios.

Los servicios son formalmente transables a nivel internacional, pero a diferencia de los bienes no
disponen de una nomenclatura unificada de codificacidn de sectores, por lo que no se cuenta con
parametros apropiados para la obtencién de informacidn confiable, necesaria para la toma de
decisiones.

A través de la mencionada iniciativa de cooperacidn técnica, se espera establecer un sistema
regional de informacién y armonizacién, que incluya el registro de las distintas transacciones de
comercio de servicios, como asi también la informacién relevante para atraer la inversidn a la region.
Los beneficios, entre otros, serdn la obtencién de datos relevantes para la adopcidn de politicas,
sistematizaciones de mejores practicas y metodologias para promover las exportaciones de servicios.
Entre los paises beneficiarios de esta iniciativa se encuentran Argentina, Bolivia, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru y Uruguay.

La Cdmara Argentina de Comercio participara de este proyecto y colaborard activamente con la
Camara Nacional de Comercio y Servicios del Uruguay, quien actia como Unidad Coordinadora del
mencionado acuerdo y con las demas instituciones publicas y privadas de los mencionados paises, en
pos del mismo objetivo.

Res. N2 48/94 S.M. Inscripcion de prestadores de servicios para productores

mineros en el Registro de Inversiones Mineras.
http://infoleg.mecon.gov.ar/infoleglnternet/anexos/25000-29999/27191/texact.htm
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CAEM. Camara Argentina de Empresarios Mineros. www.caem.com.ar

GEMERA. Grupo de empresas mineras exploradoras www.gemera.com.ar

CASEMI. Camara Argentina de Servicios Mineros. www.casemi.com.ar

CMSJ. Cadmara Minera de San Juan. www.camaraminerasj.com.ar

CEPSM. Camara de Empresas Prestadoras de Servicios Mineros. www.cepsm.com.ar

Secretaria de Mineria: www.mineria.gov.ar

Servicio Geoldgico Minero: www.segemar.qov.ar

INDEC: www.indec.qov.ar

Informacién legislativa : http://infoleqg.mecon.gov.ar

Fundacién para el Desarrollo de la Mineria Argentina (FUNDAMIN): www.fundamin.com.ar

Cdmara Argentina de Empresarios Mineros: www.caem.com.ar

Panorama Minero: www.panoramaminero.com.ar

Mining Press: www.miningpress.com

El Pregon Minero: www.editorialrn.com.ar

Diario Minero: www.diariominero.com.ar

INFOMINE: http://argentina.infomine.com

MineraNet: www.mineranet.com.ar

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. www.trabajo.gov.ar

Instituto Fraser. www.fraserinstitute.org

Deloitte. www.deloite.com
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