
 

C I C L O   
I N T E L I G E N C I A  A R T I F I C I A L  E N  L O S  N E G O C I O S  I N T E R N A C I O N A L E S

06- 07 - 08 - 13 y 14 de octubre |  09:30 a 11:00 hrs. de Chile
Capacitación onl ine,  Plataforma Zoom 

P R O G R A M A

 Sesión 1 martes 06 - 09:30 a 11:00
Fundamento de IA para negocios internacionales
▪ Qué es la inteligencia artificial generativa y cómo funciona, explicado sin tecnicismos
▪ Mitos y barreras más comunes que frenan a las pymes exportadoras para adoptarla
▪ Panorama de herramientas disponibles (ChatGPT, Claude, Gemini) y criterios para elegir una
▪ Cómo escribir instrucciones efectivas (prompts) para obtener resultados útiles
▪ Ejercicio práctico en vivo: primer caso de uso aplicado a la propia empresa

Sesión 2 miércoles 07- 09:30 a 11:00
IA para investigación de mercados y prospección internacional
▪ Uso de IA para analizar mercados objetivo, tendencias y barreras de entrada
▪ Identificación y calificación de clientes y socios potenciales en el extranjero
▪ Automatización de research: normativas, aranceles y panorama competitivo
▪ Construcción de un perfil de cliente ideal (ICP) internacional con apoyo de IA

Sesión 03 jueves 8 - 09:30 a 11:00
IA para comunicación y negociación internacional
▪ Redacción de correos, propuestas y fichas comerciales en distintos idiomas
▪ Adaptación cultural del mensaje según el mercado de destino
▪ Preparación de negociaciones: simulación de objeciones y respuestas con IA
▪ Traducción y revisión de documentos comerciales con apoyo de IA

Sesión 4 martes 13 - 09:30 a 11:00
IA para optimizar procesos de exportación
▪ Automatización de documentación y flujos administrativos de exportación
▪ Análisis de datos de ventas y logística para tomar mejores decisiones
▪ Herramientas de productividad para equipos pequeños sin área de TI
▪ Gestión de proveedores y control de calidad con apoyo de IA

Sesión 5 miércoles 14 - 09:30 a 11:00
IA para posicionamiento y marketing internacional
▪ Creación de contenido para sitios web, redes sociales y marketplaces con IA
▪ Introducción al posicionamiento en buscadores de IA (ChatGPT, Perplexity, Gemini)
▪ Generación de material visual y audiovisual con herramientas de IA
▪ Cierre: plan de acción personal para cada participante y próximos pasos

   

   

 


